FONDACIJA

“~_—TEMPUS

ANALIZA UPITNIKA O SPROVODENJU
NASTAVE NA DALJINU NA
VISOKOSKOLSKIM USTANOVAMA U
SRBIJI

Fondacija Tempus



FONDACIJA

~_—TEMPUS

Sadrzaj
L o N 5
Opste informacije — pregled OAQOVOrQ ..............eeueeeeeeeeiieiieiiieiiiiiteiistiiereesereesessessssnsssssessssmssssnsssssassssnssssnsssssassssnns 6
1. U kojoj oblasti je studijski program u okviru koga sprovodite nastavu na svom mati¢énom fakultetu? ........ccccceeurrvnncreannnne 6
2 Na kojim nivoima studija sprovodite nastavu na svom maticnom fakultetu?.........c.ccorveeiiiiieeiiiiiciiiirererrrececc e eenens 7
3 Koliko dugo se bavite nastavnom delatnOSCU? .........occeeeiiiiiiiiiiccirreceeeereceee e s renesesrenasesrenesssssenssssseenassssnennsssseensssssnennns 8
4 Koju vrstu nastave sprovodite na maticnoj visokoskolskoj ustanovi na kojoj trenutno radite?.........ccccccevveeiiiiiiieeenensiiiennns ]
5.  Koliko sati meseCno drZite NAastavUu?.........ccceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieerere e e e e e e e e e eeene 9
6 Koliko studenata u proseku cini jedna studijska grupa sa kojom izvodite nastavu na daljinu? .........cceeeeeirrreenirrnennnnneeee. 10
7 Da li ste izvodili nastavu na daljinu pre vanrednih okolnosti uslovljenih pandemijom virusa korona? ........cccccceveuirennnenen. 11
8 Da li Vasa mati¢na ustanova ima uspostavljen elektronski sistem za upravljanje ucenjem (Learning Management System—
LMS, npr. Moodle i sl.) ili propisanu kombinaciju tehnologija i alata koji omogucavaju elektronsko ucenje (npr. Microsoft
(01 ol Y- (= IS 11
9. Koji LMS ili kombinacija alata je U UPOtrebi? ...ttt rra e e s sn s s s e ssnesesensssensesensssensssenassnans 12
10. Koliko dugo je u upotrebi ovaj SiIStEM?.......ccuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiire s rrsasestrsasssssesassssttsssssssesnsssssesnsssssennssans 14
11. Molimo Vas da na skali od 1 do 3 ocenite da li ste koristili sledece digitalne alate i u kojoj meri?.......ccccceerrrrenerrennnnnns 14
12. Da li ste pohadali obuku u vezi sa sprovodenjem nastave na daljinu? ........ccceciiiieeiiiiieiiiiiiren e e ennneens 16
13. U kom periodu ste pohadali poslednju 0bUKU?.........c..iiiiiiiiirr et reeereeesenessnssesssssseesesenssssnsssenssssnns 16
14. Kako je doSlo do pohadanja 0bUKE? ...t srsee s sesas st esasssssesnsssstesnsssssssnsssssennnnans 17
15. Molimo Vas da navedete osnovne ishode ucenja pohadane obuke, odnosno kojim znanjima i veStinama ste ovom
[« 1T 11 TCe T 0T 1Y, - T - 1 P 18
16. Molimo Vas da navedete u kojim segmentima je obuka mogla biti preciznija/bolja/efektivnija......ccccccceverereeeeeeennnnnnns 19
Radno okruzenje — pregled OQGQOVOIQ..............eeeeeeeeerereueeeeeeteurereuesenssesesserenssssesesssssessssessnsssssssesssssssnssssnssessnsessnssssnne 21
2

RuZe Jovanovi¢ 27a | 11000 Beograd, Srbija | tel: 011 33 42 430 | e-mail: office@tempus.ac.rs



FONDACIJA

~_—TEMPUS

17. Kakva je raspodela odgovornosti za nastavu na daljinu na Vasoj maticnoj ustanovi?.........cccceeeiiiieeiiiiinnienineneienneennnens 21
18. Molimo Vas da procenite da li je, prema Vasem misljenju, Vasa mati¢na ustanova u moguénosti da obezbedi
adekvatnu tehnicku podrsku za izvodenje nastave na daljinu, kako zaposlenima tako i studentima........cccccceerreeencirreeenncnneen. 22
19. Molimo Vas da obrazlozite koji vidovi tehnicke podrske bi mogli biti bolji........ccccveiiiiieiiiiiiniiiiiiiiiiiin 22
20. Da li smatrate da bi bilo poZeljno organizovati dodatne obuke/usavrsavanja zaposlenih za uéenje na daljinu? ........... 24
21. Molimo Vas da obrazlozite koji tipovi obuka bi bili POZeljNi. ......cccueeirieeeeiiiiciirrccrrrrer e e 24
Tabela 21. Molimo Vas da obrazloZite koji tipovi obuka bi bili poZeljni: .........cccovvvumrieiiiiiiiiiniieiieiceeeeeeen 25
22. Prema Vasem misljenju, pored obuka, na koji nain smatrate da biste mogli da unapredite izvodenje nastave na
daljinu? (MOGUCE JE VISE OAZOVOIa) ....ccceiiiiieieeecciiiiiitieieeseieereeeeennnssseessseeeesnnssssssssseeseeranssssssssssesesnnnssssssssssessnnnsssssssssnsssnnnnnnns 25
23. Molimo vas da na skali od 1 do 4 ocenite ucestalost kori$é¢enja digitalnih alata i resursa koje koristite pri nastavi na
daljinu od pocetka pandemije virusa korona. 1 oznacava ,nikada“, 2 ,,ponekad”, 3 ,Cesto”, 4 ,uvek”........cccccerrreurerrreenrcrrrenen. 26

24. Takode Vas molimo da svaki alat za koji ste obelezili 3 ,Cesto” ili 4 ,,uvek” pojedina¢no naznacite i svrhu upotrebe
(npr. drZanje video konferencija, interaktivna nastava, prezentacije, kolaborativno ucenje, istraZivanje, testiranje i slicno) ....29

Nastava — Pregled OQGOVOIQ............e..eeeeuieeeiiieiiiieiiiiieiiertiisteeieteiistesistessessessssesssssssesssssssnssssnssssssssssnssssnsssssnssssnssssnns 30
25, Koji pristup ste najviSe koristili u radu sa studentima na daljinu?..........ccccoiiieiiiiiiiiiiinr e 30
26. Koji deo izvodenja nastave na daljinu je za Vas Najizazovniji? ......cccceiieeeiiiiieeiiiiiiiicniireesrrrnees s s ernee s s e nnesessennnnens 31
27. Koliko vremena Vam je, okvirno, bilo potrebno da se adaptirate na nastavu na daljinu? .........cccceeuceiriieeccirieeccrreennnens 32
28. U kojoj meri ste bili prinudeni da izmenite uobicajenu pedagosku metodologiju u radu sa studentima?...........ccccuuuees 32
29. Molimo Vas da procenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije koristili navedene
NASTAVNE PraKSe. ....uiieeeiiiiiicciieiee it ee s rreee e s erees e s e ras s rerasssssenassssrensssssrenassssrenssssseenssssseenssssseenssssseenssssnenassssnennssssnennssssnennnn 33
30. Molimo Vas da procenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije koristili navedene
POSTUPKE. i eeuuiiiiiiiiiiiiiuieiitiuietiranietteasietteasssettessssetesssssstesssssssesssssssesssssssesssssssesssssssenssssssensssssssssssssssssssssssnsssssssnsssssensssssssnnes 35
31. U odnosu na standardni cas, nastavni €as u onlajn formatu traje? ......ccccciiieeiiiiiiiiiiiicrenree e e s s ennenans 38
32. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije iskusili sledece
(0701 £33 (o o= PU PO 38

3

RuZe Jovanovi¢ 27a | 11000 Beograd, Srbija | tel: 011 33 42 430 | e-mail: office@tempus.ac.rs



FONDACIJA

~_—TEMPUS

33. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri se u okviru nastave na daljinu moZe doprineti unapredenju u slede¢im
SEEMENTIMA ceeuiiieiiiiiiiieiiiteiiireiiraeitteessresssteesetensssrasssrsesssasssressstesssssnsssssesssassssessstesssssnssssssssssssssensstesssssnssssnssssnssssansssenssranssnen 42
Zakljuéna pitanja — pregled OAQOVOIQ................eeeeueeeeniieieieiiiiiieiiirtiietetiereeesresissnsiessesessessssnssessassssessssssssssassnsnssssnnnns 45
34. Prema Vasem misljenju, kvalitet nastave na daljinu u poredenju sa standardnom nastavom je? .......ccccceeeereencrennnnnen. 45
35. Kojoj nastavnoj metodi licno dajete prednost?........ccceciiiieiiiiiiiieiirreeerreeeeerrrnesessrrnssessrenssessesnssessennssssennsseseennnnnns 46
36. Prema Vasem misljenju, kojoj nastavnoj metodi Vasi studenti daju prednost?........cccceeueiiiieceiiiennccnneeencenneennsensennnnens 47
37. Da li upotrebu sistema za u€enje na daljinu vidite kao zna¢ajan segment razvoja Vase Visokoskolske ustanove? ........ 47
38. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri bi slede¢e mere doprinele unapredenju kvaliteta nastave na daljinu?................. 48

39. Ako imate bilo kakvih dodatnih komentara ili zapaZanja na teme koje nisu pokrivene ovim upitnikom, bili bismo Vam
Zahvalni da ih NAVEAELE. ... i e e e e s s e s e s e s s es st easssensssenssssnssssnssssansssensssensssensssennnsrnns 51

40. Ako smatrate vaznim da navedete izvesne razlike u izvodenju nastave na daljinu a uzimajuci u obzir razlicite predmete
koje drzite ili razlike koje se pojavljuju na razlic¢itim nivoima studija na kojima izvodite nastavu, molimo Vas da obrazloZite...52

Lo o I = {71 [ 53
oo 1IN E o 11T 011 PP 53
Studijske grupe i sistemi za upravljanje elektronskim UCENJEM ......ccceueiiiiiiiiiir e e s e s e s s e s nssessennnnans 55
Priprema i sprovodenje nastave, potrebna podrska..........cceuiiiiieiiiiiiiiiirecerrei e e s re e e re e e e e s e e n s s s e nas s s s ennsssrenanansnenans 56
Zaklju¢na razmatranja — kvalitet nastave na daljinu i Njeno UNAPredenje .........c..ceieeeeeiiieeeieeiienceererereereeaneereeanseesenansesesnnnnans 59

4

RuZe Jovanovi¢ 27a | 11000 Beograd, Srbija | tel: 011 33 42 430 | e-mail: office@tempus.ac.rs



FONDACIJA

~_—TEMPUS

Fondacija Tempus je sprovela istraZivanje povodom izvodenja nastave na daljinu na visoko$kolskim ustanovama u Srbiji u
periodu od izbijanja pandemije virusa korona 2020. godine do 30. aprila 2021. godine. Upitnik je imao za cilj mapiranje
stanja po pitanju nastave na daljinu, tj. stavova koje predavaci imaju o ovom vidu rada sa studentima, iskustvima sa
digitalnim tehnologijama koje upotrebljavaju, te potrebama i izazovima sa kojima se susrecu.

Ovaj upitnik je bio namenjen predavacima visokoskolskih ustanova u Srbiji, kao realizatorima nastave na daljinu. Pod
predavadima se podrazumevaju profesori, docenti, asistenti, saradnici u nastavi, lektori i svi ostali zaposleni koji su u
periodu nakon pocetka pandemije virusa korona bili uklju¢eni u obrazovni proces putem digitalnih alata i nastave na
daljinu.

Razmena iskustava je dragocena za definisanje zajednickih potreba i dobih praksi, te bi ova analiza trebalo da pomogne
prilikom odlucivanja o preduzimanju daljih koraka i mera koje bi uticale na poboljSanje uslova rada i kvaliteta nastave na
daljinu.

Analiza je podeljena na nekoliko celina:

Opste informacije;
- Radno okruZenje;

- Nastava;

- Zakljucna pitanja;

- Analiza rezultata.

Upitnik je popunilo 254 predavaca sa razliCitih visokoskolskih ustanova u Republici Srbiji.
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Opste informacije — pregled odgovora
1. U kojoj oblasti je studijski program u okviru koga sprovodite nastavu na svom mati¢nom fakultetu?

Najveci broj odgovora je doSao od predavaca iz oblasti tehni¢ko-tehnoloskih nauka (42%), zatim sa drustveno-
humanistickih nakuka (38%), prirodno-matematickih nauka (12%), umetnosti (6%), te medicinskih nauka (1%). Pregled je
dat u Tabeli 1.

Tabela 1. U kojoj oblasti je studijski program u okviru koga sprovodite
nastavu na svom mati¢nom fakultetu?
Br.
odgovora %

1 | Drustveno-humanisticke nauke 97 38%
2 | Prirodno-matematicke nauke 31 12%
3 | Tehnicko-tehnoloske nauke 106 42%
4 | Medicinske nauke 3 1%
5 | Umetnost 16 6%
6 | Bez odgovora 1 0%

Total 254 100%
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2. Na kojim nivoima studija sprovodite nastavu na svom mati¢nom fakultetu?

Medu predavacima koji su popunili upitnik, najveci broj sprovodi nastavu na osnovnim akademskim studijama (67%), zatim
na master akademskim studijama (48%), osnovnim strukovnim studijama (38%), doktorskim akademskim studijama (30%),
te master strukovnim (18%) i specijalisti¢kim strukovnim studijama (7%). Bududi da je pitanje ukljucivalo mogucnost izbora
viSe odgovora, a s obzirom na ukupan broj odgovora, evidentno je da neki predavadi predaju na vise nivoa studija
istovremeno. Pregled odgovora je dat u Tabeli 2.

Tabela 2. Na kojim nivoima studija sprovodite nastavu na
svom mati¢nom fakultetu? (moguce je odabrati vise
odgovora)
Br.
odgovora %
1 | Osnovne akademske 170 67%
2 | Osnovne strukovne 97 38%
Specijalisticke
3 | strukovne 19 7%
4 | Master akademske 122 48%
5 | Master strukovne 45 18%
Specijalisticke
6 | akademske 0 0%
7 | Doktorske akademske 76 30%
Total 529
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3. Koliko dugo se bavite nastavhom delatnos¢u?

Medu predavacima koji su popunili upitnik, najvise je onih koji se nastavnom delatnos¢u bave izmedu 11 20 godina (34%),
zatim izmedu 2 i 10 godina (28%) i izmedu 21 i 30 godina (22%). Jako je mali procenat predavaca koji imaju manje od dve
godine iskustva rada u nastavi (5%) i nesSto vise onih koji se bave nastavnom delatnos$¢u vise od 30 godina (10%).

Pregled odgovora je dat u Tabeli 3.

Tabela 3. Koliko dugo se bavite nastavhom delatnoscu?
Br.
odgovora %

1 | Do 2 godine 12 5%
2 | Izmedu 2i10 godina 71 28%
3 | Izmedu11i20 godina 87 34%
4 | lzmedu 21i30 godina 56 22%
5 | Preko 30 godina 26 10%
6 | Bez odgovora 2 1%

Total 254 100%

4. Koju vrstu nastave sprovodite na mati¢noj visokoSkolskoj ustanovi na kojoj trenutno radite?

Najveci broj ispitanika je uklju¢en u drZzanje nastave (83%) i vezbe (81%), dok je neSto manje uklju¢eno u mentorski rad
(59%). U ovom pitanju odabir jednog odgovora ne iskljucuje i drugi odgovor, te je evidentno da su neki ispitanici ukljuceni
u viSe vrsta drzanja nastave. Pregled odgovora je dat u Tabeli 4.
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Tabela 4. Koju vrstu nastave sprovodite na maticnoj
visokoskolskoj ustanovi na kojoj trenutno radite?
(moguce je odabrati viSe odgovora)

Br. odgovora %
1 | Predavanja 210 83%
2 | Mentorski rad 149 59%
3 | Vezbe 206 81%

Total 565

5. Koliko sati mesecno drzite nastavu?

Vecdina ispitanika drzi nastavu od 21 do 40 sati mesecno (37%), neSto manje od 1 do 20 sati mesecno (35%), zatim od 41
do 60 sati mesecno (12%), preko 61 sat mesecno (5%). Bez odgovora je bilo 27 ispitanika (11%). Pregled odgovora je dat

u Tabeli 5.

Tabela 5. Koliko sati mesecno drzite nastavu?

Br.
odgovora | %

1| Od1do20 89 35%
2 | Od21do 40 95 37%
3 | Od 41do 60 30 12%
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5 | Preko 61
6 | Bez odgovora 27 1%
Total 254 100%

6. Koliko studenata u proseku &ini jedna studijska grupa sa kojom izvodite nastavu na daljinu?

Prilikom izvodenja nastave na daljinu, 42% cine studijske grupe sa 6 do 25 studenata, 32% studijske grupe sa 26 do 50
studenata, 11% od 51 do 100 studenata, a 2 % Cini vise od 100 i izmedu 1i 5 studenata. 11% ispitanika nije dalo odgovor
na ovo pitanje. Pregled odgovora je dat u Tabeli 6.

Tabela 6. Koliko studenata u proseku ¢ini jedna studijska
grupa sa kojom izvodite nastavu na daljinu?
Br.
odgovora %
1|/ 0d1dos 4 2%
2 | Od6doas 107 42%
3 | Od 26 doso 82 32%
4 | Od51do 100 28 1%
5 | Vise od 101 4 2%
6 | Bez odgovora 29 1%
Total 254 100%
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7. Dali ste izvodili nastavu na daljinu pre vanrednih okolnosti uslovljenih pandemijom virusa korona?

Pre vanrednih okolnosti uslovljenih pandemijom virusa korona ¢ak 75% ispitanika nikada nije drzalo nastavu na daljinu,
16% je retko drzalo nastavu na daljinu, dok se samo 8% njih izjasnilo da je Cesto ili u potpunosti drzalo nastavu na daljinu.
Pregled odgovora je dat u Tabeli 7.

Tabela 7. Dali ste izvodili nastavu na daljinu pre vanrednih
okolnosti uslovljenih pandemijom virusa korona?
Br.

odgovora %
1| Ne 190 75%
2 | Retko 40 16%
3 | Cesto 13 5%
4 | Da, u potpunosti kao onlajn nastavu 8 3%
5 | Bez odgovora 3 1%
Total 254 100%

8. Da li Vasa mati¢na ustanova ima uspostavljen elektronski sistem za upravljanje u€enjem (Learning
Management System—LMS, npr. Moodle i sl.) ili propisanu kombinaciju tehnologija i alata koji
omogucavaju elektronsko ucenje (npr. Microsoft Office paket)?

Vecina ispitanika se izjasnila da na njihovoj mati¢noj ustanovi postoji uspostavljen elektronski sistem za upravljanje
ucenjem ili propisanu kombinaciju tehnologija i alata (76%), dok se nesto viSe od petine ispitanika izjasnilo da ovakav
sistem ne postoji na njihovoj maticnoj ustanovi (22%). Pregled odgovora je dat u Tabeli 8.

11

RuZe Jovanovi¢ 27a | 11000 Beograd, Srbija | tel: 011 33 42 430 | e-mail: office@tempus.ac.rs



FONDACIJA

~_—TEMPUS

Tabela 8. Da li Vasa maticna ustanova ima uspostavljen
elektronski sistem za upravljanje u¢enjem (Learning
Management System-LMS, npr. Moodle i sl.)

ili propisanu kombinaciju tehnologija i alata koji
omogucavaju elektronsko ucenje (npr. Microsoft Office

paket)?
Br.
odgovora %
1| Da 192 76%
2 | Ne 57 22%
3 | Bez odgovora 5 2%
Total 254 100%

9. Koji LMS ili kombinacija alata je u upotrebi?

Medu elektronskim sistemima za upravljanje u¢enjem, najzastupljeniji su Moodle (37%), Microsoft Teams (34%), Zoom
(34%) i Google Meet (24%). Google Classroom koristi 16% ispitanika, Skype 13% a mobilne aplikacije (Whatsapp, Viber,
itd) 11% ispitanika. Ostale sisteme koristi manje od 10% ispitanika, dok neki uopste nisu u upotrebi (WebCT, BlackBoard i
Claroline). Detaljniji pregled odgovora je dat u Tabeli 9.
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Tabela 9. Koji LMS ili kombinacija alata je u
upotrebi? (moguce je odabrati vise odgovora)
Br.
odgovora %
1 | Moodle 95 37%
2 | BigBlueButton 22 9%
3 | WebEx 10 4%
4 | Skype 33 13%
5 | WebCT 1 0%
6 | BlackBoard 0 0%
7 | Claroline o] 0%
8 | Microsoft Teams 87 34%
9 | Zoom 87 34%
10 | Google Classroom 40 16%
11 | Google Meet 61 24%
Mobilne aplikacije
12 | (WhatsApp, Viber itd) 27 1%
13 | Drugo 14 6%
Total 254

Mali broj ispitanika (njih 14, odnosno 6%) se izjasnio da koristi neke druge alate. Od njih, pet ispitanika koristi LAMS-
Learning Activity Management System, troje koristi sistem za upravljanje e-u¢enjem razvijen na mati¢noj ustanovi, dvoje
koriste drustvene mreze (Facebook, Youtube).
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10. Koliko dugo je u upotrebi ovaj sistem?

Vecdina ispitanika (56%) navedene sisteme koristi relativno kratko — do tri godine. Najvise ispitanika, njih 37%, koristi
konkretne sisteme izmedu 1 i 3 godine, dok 19% ispitanika koristi ove sisteme do godinu dana. Samo 15% ispitanika koristi
elektronske sisteme za upravljanje u¢enjem vise od tri godine. Odgovor na ovo pitanje nije dala skoro Cetvrtina ispitanika,
dok 6% ispitanika ne zna koliko dugo se koristi sistem. Detaljan pregled odgovora je dat u Tabeli 10.

Tabela 10. Koliko dugo je u upotrebi ovaj sistem?
Br.
odgovora %
1 | Do godinu dana 47 19%
2 | Od 1do 3 godine 93 37%
3 | Od 3 do5godina 13 5%
4 | Preko 5 godina 25 10%
5 | Ne znam 14 6%
6 | Bez odgovora 62 24%
Total 254 100%

11. Molimo Vas da na skali od 1 do 3 ocenite da li ste koristili sledece digitalne alate i u kojoj meri?

Medu digitalnim alatima koji su najvise u upotrebiizdvajaju se kompjuteri, koje u zna¢ajnoj meri koriste skoro svi ispitanici
(94%). Pored toga, veliki broj ispitanika u zna€ajnoj meri koristi elektronske platforme (55%), softvere (47%), sisteme za
video konferencije (38%) i onlajn edukativne resurse (36%).
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32% ispitanika se izjasnilo da delimi€no koriste onlajn edukativne resurse, 26% ispitanika koristi delimi¢no softvere, 23%
sisteme za video konferencije, 22% elektronske platforme, 9% tablete i 3% delimi¢no koristi kompjutere.

Tableti se izdvajaju kao digitalni alat koji je najmanje zastupljen u nastavi — ¢ak 58% ispitanika u nastavi ne koristi tablete.
Pored toga, Cetvrtina ispitanika ne koristi sisteme za video konferencije, dok manje od petine ispitanika ne koristi onlajn
edukativne resurse, softvere, elektronske platforme i kompjutere.

Detaljan pregled odgovora se nalazi u Tabeli 11.

Tabela 11. Molimo Vas da na skali od 1 do 3 ocenite da li ste koristili slede¢se digitalne alate | u kojoj meri?
Da, u znacajnoj
Ne Delimi¢no meri Bez odgovora Total
Br. Br. Br. Br. Br.
odgovora % | odgovora % | odgovora % | odgovora % | odgovora %
1 | Kompjutere 4 2% 8 3% 239 94% 3 1% 254 1007%
2 | Tablete 147 | 58% 24 9% 25 10% 58 23% 254 100%
3 | Softvere 39 15% 65 | 26% 19 47% 31 12% 254 1007%
Onlajn
edukativne
4 | resurse 44 17% 81 32% 92 36% 37 15% 254 100%
Elektronske
5 | platforme 35 14% 56 | 22% 139 55% 24 9% 254 100%
Sisteme za
video
6 | konferencije 64 | 25% 58 | 23% 99 39% 33 13% 254 100%
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12. Da li ste pohadali obuku u vezi sa sprovodenjem nastave na daljinu?

7 | Drugo / /’ /

Vedina ispitanika nije pohadala obuku za sprovodenje nastave na daljinu (Cak 59%), dok je 39% ispitanika pohadalo neku
vrstu obuke. Pregled odgovora je dat u Tabeli 12.

Tabela 12. Da li ste pohadjali obuku u vezi sa
sprovodjenjem nastave na daljinu?
Br.
odgovora %
1| Da 100 39%
2 | Ne 149 59%
3 | Bez odgovora 5 2%
Total 254 100%

13. U kom periodu ste pohadali poslednju obuku?

Medu onima koji su pohadali obuku za sprovodenje nastave na daljinu, veéina je obuku pohadala nakon pocetka
pandemije, tj. nakon marta 2020. godine (63%). Njih 16% je obuku pohadalo pre viSe od dve godine, a 14% pre izbijanja
pandemije a u prethodnih godinu dana.

Pregled odgovora je dat u Tabeli 13.
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Tabela 13. U kom periodu ste pohadali poslednju obuku?
Br.
odgovora %
1 | Nakon pocetka pandemije, marta 2020.godine 64 63%
2 | Pre pocetka pandemije a u prethodnih 12 meseci 14 14%
3 | Pre 13 do 24 meseca 8 8%
4 | PreviSe od 24 meseca 16 16%
Total 102 | 100%

14. Kako je doslo do pohadanja obuke?

Medu onima koji su pohadali obuku za sprovodenje nastave na daljinu, vecina se izjasnila da je obuka sprovedena u sklopu
programa za razvoj nastavnog kadra mati¢ne visokoskolske ustanove (80%), dok je zna¢ajno manje ispitanika navelo da je
samoiniciativho pohadalo obuku (12%) ili da se obuka desila u sklopu eksterne obuke na koju ste upucéeni od strane
maticne ustanove (9%). Pregled odgovora je dat u Tabeli 14.

Tabela 14. Kako je doslo do pohadanja obuke?
Br.
odgovora %

U sklopu programa za razvoj nastavnog kadra
1 | maticne visokoskolske ustanove 82| 80%

U sklopu eksterne obuke na koju ste upuceni od
2 | strane mati¢ne ustanove 9 9%
3 | Samoinicijativno, tj.u sopstvenoj organizaciji 12| 12%
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103

100%

15. Molimo Vas da navedete osnovne ishode u¢enja pohadane obuke, odnosno kojim znanjima i vestinama

ste ovom prilikom ovladali.

Ovo pitanje nije bilo obavezno i na njega je odgovorilo 25% od ukupnog broja ispitanika, odnosno 63% od onih koji su rekli

da su pohadali obuku. Odgovori ispitanika su grupisani u 3 kategorije.

1. Od ispitanika koji su pohadali obuku, 47% se izjasnilo da je na pohadanim obukama steklo znanja i veStine
koriséenja razlicitih digitalnih platformi za organizaciju i sprovodenje nastave. Obuke su pokrivale razli¢ite
platforme, ali su se u odgovorima spominjale Moodle, Zoom, Microsoft Teams, Google Classroom, Google Meet,

SOVA;

2. 13% ispitanika koji su pohadali obuku je istaklo da im je ona omogudila sticanje vestina za rad u digitalnim alatima
za pripremu materijala za nastavu, kreiranje onlajn testova i uvid u verodostojnost rada studenata (onlajn),
pedagoski pristup, snimanje materijala, montaza i postprodukcija, upotreba razlicitih alata, platformi i programa

(Canvas LMS, MS office, Prezi, Weebly, Kahoot, itd);

3. Mali broj ispitanika (3%) ispitanika izdvaja vestinu drZanja nastave na engleskom jeziku u multinacionalnom

okruZzenju kao osnovni ishod ucenja na pohadanoj obuci.

Pregled odgovora je dat u Tabeli 15.

Tabela 15. Molimo Vas da navedete osnovne ishode ucenja pohadane
obuke, odnosno kojim znanjima i vesStinama ste ovom prilikom ovladali:

Br.
odgovora

Obuka je omogucila efikasno upravljanje online
predavanjima, vezbama, organizacijom nastave i
konsultacijama. Omogudila je sticanje tehnickih
znanja (mogucnosti koje sistemi za daljinsko
ucenje pruzaju) u konkretnim alatima (Moodle,

48
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Zoom, Microsoft Teams, Google Classroom,
Google Meet, SOVA, itd)

Obuka je omogucila sticanje vestina za pripremu
materijala za nastavu kroz digitalne alate,
kreiranje onlajn testova i uvid u verodostojnost
rada studenata (onlajn), pedagoski pristup,
snimanje materijala, montaza i postprodukcija,
upotreba razli¢itih alata, platformii programa
(Canvas LMS, MS office, Prezi, Weebly, Kahoot,
2 | itd). 14 | 13%

Obuka je omogucila sticanje vestina drzanja
nastave na engleskom jeziku u multinacionalnom
3 | okruzenju 3 3%

Ispitanici koji su pohadali obuku ali nisu dali
4 | odgovor na ovo pitanje 38 | 37%

Total 103 | 100%

16. Molimo Vas da navedete u kojim segmentima je obuka mogla biti preciznija/bolja/efektivnija.

Na ovo pitanje, koje je nije bilo obavezno, odgovorilo je 15% od ukupnog broja ispitanika, odnosno 38% od onih koji su
izjavili da su pohadali obuku. Njihovi odgovori su grupisani u 5 celina:

1. Vedina ispitanika (23%) je bila zadovoljna sprovedenim obukama, odnosno nije uocila nedostatke na
pohadanoj obuci;

2. 5% ispitanika je izjavilo da je sadriaj obuke trebalo da se prilagodi specificnim zahtevima nastave na
pojedinim predmetima koji imaju vise prakti¢nih sadrzaja;

3. 4% ispitanika je izjavilo da je potrebno da postoji kontinuirani plan i program edukacije na mati¢nim
ustanovama, ne pojedinacne obuke koje se organizuju ad hoc;

4. 3% ispitanika je izjavilo da je potrebno da obuka sadrzi vise prakticnog rada za polaznike;
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5. 3% ispitanika je izjavilo da je potrebno da se obuka bavi i pedagoskim metodama prilikom izvodenja onlajn

nastave, ne iskljucivo tehnic¢kim aspektima koriséenja platformi i pripreme digitalnog materijala.

Pregled odgovora je dat u Tabeli 16.

Tabela 16. Molimo Vas da navedete u kojim segmentima je obuka mogla
biti preciznija/bolja/efektivnija:

Br.
odgovora %

Sadrzaj obuke je trebalo da se prilagodi
specificnim zahtevima nastave na pojedinim
1 | predmetima koji imaju vise prakti¢nih sadrzaja. 5| 25%

Obuka je trebalo da sadrzi vise prakti¢nog rada
2 | za polaznike. 3| 13%

Obuka je trebalo da se bavi i pedagoskim
metodama prilikom izvodenja onlajn nastave, ne
iskljucivo tehnickim aspektima koriS¢enja
3 | platformii pripreme digitalnog materijala. 3| 13%

Potrebno je da postoji kontinuirani plan i
program edukacije na mati¢nim ustanovama, ne
4 | pojedinacne obuke koje se organizuju ad hoc. 4 | 24%

5 | Nisu uoceni nedostaci na pohadanoj obuci. 24 | 23%

Ispitanici koji su pohadali obuku ali nisu dali
6 | odgovor na ovo pitanje 64 | 62%

Total 103 | 100%
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Radno okruzenje — pregled odgovora

17. Kakva je raspodela odgovornosti za nastavu na daljinu na Vasoj mati¢noj ustanovi?

Vecdina ispitanika (71%) se izjasnila da se svi zaposleni podjednako bave pripremom nastave u okviru svog predmeta, dok
je znatno maniji broj njih istakao vec¢u ulogu mladih saradnika i asistenata (9%) ili iskusnijih predavaca (6%) u ovom procesu.
Pregled odgovora je dat u Tabeli 17.

Tabela 17. Kakva je raspodela odgovornosti za nastavu na daljinu na Vasoj mati¢noj

ustanovi?
Br.
odgovora | %

1 | Uglavnom se pripremom bave mladi saradnici i asistenti 22 9%

Svi zaposleni se podjednako bave pripremom nastave u okviru
2 | svoga predmeta 181 71%
3 | Iskusniji predavaci imaju vecu ulogu u ovom procesu 16 6%
4 | Ne mogu da procenim 32| 13%
5 | Bez odgovora 3 1%

Total 254 | 100%
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18. Molimo Vas da procenite da li je, prema Vasem misljenju, Vasa mati¢na ustanova u moguénosti da
obezbedi adekvatnu tehni¢ku podriku za izvodenje nastave na daljinu, kako zaposlenima tako i
studentima.

Vecina ispitanika, ¢ak 64% njih, je ocenila da je njihova mati¢na ustanova u mogucnosti da obezbedi adekvatnu tehnicku
podrsku za izvodenje nastave na daljinu, kako zaposlenima tako i studentima. Manji broj ispitanika smatra da je njihova
mati¢na ustanova samo delimi¢no u moguénosti da obezbedi tehni¢ku podrsku (17%), ili da njihova mati¢na ustanova ne
moze da pruzi adekvatnu tehnicku podrsku (6%). Pregled odgovora je dat u Tabeli 18.

Tabela 18. Molimo Vas da procenite da li je, prema VaSem
misljenju, Vasa matic¢na ustanova u mogucnosti da obezbedi
adekvatnu tehnicku podrsku za izvodenje nastave na daljinu,

kako zaposlenima tako i studentima?
Br.
odgovora %
1| Da 163 64%
2 | Delimi¢no 43 17%
3 | Ne 14 6%
4 | Ne mogu da procenim 31 12%
5 | Bez odgovora 3 1%
Total 254 100%

19. Molimo Vas da obrazloZite koji vidovi tehnicke podrske bi mogli biti bolji.

Ovo pitanje nije bilo obavezno i na njega je odgovorilo 26 (10%) ispitanika. Njihovi odgovori su grupisani u 3 celine:
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1. Medu ispitanicima koji su odgovorili na ovo pitanje, vecina (65%) je izjavila da je potrebno da se obezbedi
racunarska oprema - kompjuteri, laptopovi, kamere, mikrofoni, tableti, graficke table, zvucnici, itd;

2. Skoro Cetvrtina njih (23%) je izjavila da je potrebno da se obezbedi bolja/brZa Internet konekcija;

3. 12% ispitanika je izjavilo da je potrebno da se obezbedi specifi¢ni softveri za rad, kao i licence za platforme
za drZanje nastave radi obezbedivanja unificiranog sistema/platforme za uéenje na daljinu na nivou
ustanove.

Pregled odgovora je dat u Tabeli 19.

Tabela 19. Molimo Vas da obrazlozite koji vidovi tehnicke
podrske bi mogli biti bolji:
Br.
odgovora %

Obezbedivanje racunarske

opreme — kompjuteri, laptopovi,

kamere, mikrofoni, tableti,
1 | graficke table, zvucnici, itd. 17 65%

Obezbedivanije specifi¢nih

softvera zarad, kao i licenci za

platforme za drZanje nastave radi

obezbedivanja unificiranog

sistema/platforme za ucenje na
2 | daljinu na nivou ustanove 3 12%
3 | Bolja/brza internet konekcija 6 23%
4 | Total 26

Bez odgovora 228
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20. Da li smatrate da bi bilo poZeljno organizovati dodatne obuke/usavr3avanja zaposlenih za uéenje na
daljinu?

Cak 52% ispitanika smatra da bi bilo poZeljno da se organizuju dodatne obuke i usavr$avanja zaposlenih za u¢enje na
daljinu, dok 46% ispitani smatra da one nisu potrebne. Pregled odgovora je dat u Tabeli 20.

Tabela 20. Da li smatrate da bi bilo poZeljno organizovati
dodatne obuke/usavriavanja zaposlenih za uc¢enje na daljinu?
Br.
odgovora %
1| Da 133 52%
2 | Ne 117 46%
3 | Bez odgovora 4 2%
Total 254 100%

21. Molimo Vas da obrazloZite koji tipovi obuka bi bili pozeljni.

Na ovo pitanje, koje nije bilo obavezno, odgovorilo je 25% od ukupnog broja ispitanika, odnosno 48% od onih koji su se na
prethodnom pitanju izjasnili da je potrebno organizovati dodatne obuke, i njihovi odgovori su grupisani u 4 celine:

1. Od ispitanika koji smatraju da bi dodatne obuke/usavrsavanje bile pozeljne, veéina (27%) je izjavila da je
potrebno odrzati obuku za koriséenje platformi za u€enje i digitalnih alata uz prateéa elektronska
uputstva;

2. 10% ispitanika je izjavilo da je potrebno odrzati obuku koja ¢e pruZiti pedagosko/psiholoska podrsku
predavacima u osmisljavanju onlajn nastave i uspostavljanju interakcije sa studentima;

24

RuZe Jovanovi¢ 27a | 11000 Beograd, Srbija | tel: 011 33 42 430 | e-mail: office@tempus.ac.rs



3. 7% ispitanika je izjavilo da je potrebno odrzati obuku za rad u alatima za pripremu kreativnih digitalnih

FONDACIJA

~_—TEMPUS

materijala za nastavu kao i za izradu testova;
4. 4% ispitanika je izjavilo da je potrebno odrzati obuku na kojoj ¢e biti predstavljeni primeri dobrih praksi u

drZanju nastave na daljinu.
Pregled odgovora je dat u Tabeli 21.

Tabela 21. Molimo Vas da obrazlozZite koji tipovi obuka bi bili pozeljni:
Br.
odgovora | %

Obuka za kori$¢enje platformi za ucenje i digitalnih alata uz

1 | prateca elektronska uputstva 36 | 27%
Obuka koja ¢e pruziti pedagosko/psiholoska podrsku
predavadima u osmisljavanju onlajn nastave i uspostavljanju

2 | interakdije sa studentima 14 | 10%
Obuka za rad u alatima za pripremu kreativnih digitalnih

3 | materijala za nastavu kao i za izradu testova 9 7%

4 | Primeri dobrih praksi u drzanju nastave na daljinu 5 4%
Ispitanici koji smatraju da bi bilo poZeljno organizovati dodatne

5 | obuke/usavrsavanja, ali nisu odgovorili na ovo pitanje 69 | 52%
Total 133 | 100%

22. Prema Vasem misljenju, pored obuka, na koji nacin smatrate da biste mogli da unapredite izvodenje
nastave na daljinu? (moguce je vise odgovora)
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Cak 70% ispitanika je odgovorilo da bi moglo da unapredi izvodenje nastave na daljinu konsultacijom sa iskusnijim
kolegama, 58% je ocenilo da se nastava unapreduje i metodom samostalnog probanja i ucenja kroz greske, 54%
prolaZzenjem kroz tutorijale na internetu, 29% samostalnim ucenjem iz literature, dok je 4% odgovorilo drugo. Pregled
odgovora je dat u Tabeli 22.

Tabela 22. Prema VaSem misljenju, pored obuka, na koji nacin smatrate da biste mogli
da unapredite izvodenje nastave na daljinu? (moguce je viSe odgovora)
Br.
odgovora %
1 | Metodom samostalnog probanja i uenja kroz greske 147 58%
2 | Konsultacijom sa iskusnijim kolegama 178 70%
3 | Samostalnim ucenjem iz literature 73 29%
4 | ProlaZzenjem kroz tutorijale na internetu 138 54%
5 | Drugo 10 4%
Total 254 100%

23. Molimo vas da na skali od 1 do 4 ocenite ucestalost koris¢enja digitalnih alata i resursa koje koristite pri
nastavi na daljinu od pocetka pandemije virusa korona. 1 oznacava ,nikada“, 2 ,,ponekad”, 3 ,¢esto”, 4
Luvek”.

Najvedi broj ispitanika uvek koristi Zoom platformu (31%), zatim Microsoft Teams (28%), Moodle (25%), Google Classroom
(19%), Goodle Meet (19%), mobilne aplikacije (11%), BigBlueButton (7%), WebEx (4%), Skype (4%), forume, onlajn
zajednice (3%), druge kolaborativne platforme (3%), otvorene obrazovne resurse, otvorene onlajn kurseve (1%).
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Ispitanike koji ¢esto koriste Zoom platformu ¢ini njih 18%, zatim mobilne aplikacije 11%, Google Meet 9%, Moodle 7%,
Skype 7%, forume, onlajn zajednice 5%, Google Classroom 4%, druge kolaborativne platforme 4%, otvorene obrazovne
resurse, otvorene onlajn kurseve 2%, alate zasnovane na vestackoj inteligenciji 2%, BigBlueButton 1%, WebEx 1%.

Ispitanike koji ponekad koriste Skype platformu ¢ini njih 26%, mobilne aplikacije 25%, Zoom 23%, forume, onlajn zajednice
19%, Google Meet 17%, druge kolaborativne platforme 13%, Microsoft Teams 11%, Google Classroom 11%, Moodle 11%,
otvorene obrazovne resurse, otvorene onlajn kurseve 8%, WebEx 7%, alate zasnovane na vesStackoj inteligenciji 4%,
BigBlueButton 1%.

Ispitanike koji nikad ne koriste Blackboard ni WebCT ¢ini njih 69%, Claroline 66%, BigBlueButton 65%, alate zasnovane na
vestackoj inteligenciji 64%, WebEx 60%, otvorene obrazovne resurse, otvorene onlajn kurseve 57%, druge kolaborativne
platforme 49%, forume, Google Classroom 42%, onlajn zajednice 44%, Skype 41%, Microsoft Teams 38%, Moodle 38%,
mobilne aplikacije 33%, Google Meet 32%, Zoom 15%.

Dodatno, pojedini ispitanici su se izjasnili i da pored navedenih platformi i alata koriste i Canvas, Google Drive, Miro,
Microsoft OneNote, Mentimetra, Murala, Quizzis, MTutor, BigMarker, Youtube, Trello, Edmondo, isl.

Pregled odgovora je dat u Tabeli 23.

Tabela 23 Molimo Vas da na skali od 1 do 4 ocenite ucestalost koriS¢enja digitalnih alata i resursa koje koristite pri nastavi na
daljinu od pocetka pandemije virusa korona

Nikad Ponekad Cesto Uvek Bez odgovora | Total

Br. Br. Br. Br. Br. Br.
odgovora | % | odgovora | % | odgovora | % | odgovora | % | odgovora | % odgovora | %

Microsoft
1 | Teams 97 | 38% 27 | 1% 16 | 6% 70 | 28% 44 | 17% 254 | 100%
2 | Zoom 37 | 15% 59 | 23% 45 | 18% 80 | 31% 33 | 13% 254 | 100%
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Google
3 | Classroom 106 | 42% 28 | 1% 9| 4% 49 | 19% 62 | 24% 254 | 100%
4 | Google Meet 82 | 32% 42 | 17% 24 | 9% 48 | 19% 58 | 23% 254 | 100%
5 | Moodle 97 | 38% 27 | 1% 17 | 7% 64 | 25% 49 | 19% 254 | 100%
6 | BigBlueButton 164 | 65% 3 1% 2| 1% 18| 7% 67 | 26% 254 | 100%
7 | WebEx 153 | 60% 19| 7% 20 1% 10 | 4% 70 | 28% 254 | 100%
8 | Skype 103 | 41% 66 | 26% 17 | 7% 10 | 4% 58 | 23% 254 | 100%
9 | WebCT 176 | 69% 1| 0% 1| 0% 0| 0% 76 | 30% 254 | 100%
10 | Blackboard 174 | 69% 1] 0% o| 0% o| 0% 79 | 31% 254 | 100%
11 | Claroline 168 | 66% 1] 0% 0| 0% o| 0% 85 | 33% 254 | 100%
Mobilne
12 | aplikacije 84 | 33% 63 | 25% 28 | 1% 27 | 1% 52 | 20% 254 | 100%
Forumi, onlajn
13 | zajednice 13 | 44% 49 | 19% 13| 5% 8| 3% 71 | 28% 254 | 100%
Druge
kolaborativne
14 | platforme 124 | 49% 33 | 13% 9| 4% 8| 3% 80 | 31% 254 | 100%
Otvoreni
obrazovni
resursi,
otvoreni
15 | onlajn kursevi 145 | 57% 21| 8% 6| 2% 2 1% 80 | 31% 254 | 100%
16 Alati . 163 | 64% 9| 4% 5| 2% 1 0% 76 | 30% 254 | 100%
zZzasnovanil na
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vestackoj
inteligenciji

17

Drugo

24. Takode Vas molimo da svaki alat za koji ste obelezili 3 ,¢esto” ili 4 ,uvek” pojedina¢no naznacite i svrhu
upotrebe (npr. drzanje video konferencija, interaktivna nastava, prezentacije, kolaborativno ucenje,
istrazivanje, testiranje i slicno)

Ispitanici su naveli da platforme koriste na sledeci nacin:

Microsoft Teams — drZzanje nastave, prezentacije;

Google Classroom - deljenje materijala, testiranje, deljenje zadataka;

Google Meet - sastanci, radionice, predavanja, konsultacije, sednice, ispiti;

Zoom — drZanje nastave, prezentacija, vezbi, rad u grupama;

Moodle - izvodenje nastave, testiranje, zadavanje zadataka, deljenje prezentacija, literature, anketiranje,
diskusija i obavesStavanje studenata, prijem i ocenjivanje domadih zadataka i seminarskih radova;
Viber/Whatsapp — komunikacija sa studentima, slanje materijala;

BigBlueButton- dodatak za pravljenje onlajn ucionice, interaktivna nastava, odrzavanje video konferencija;
Edmodo - postavljanje i ocenjivanje zadataka, materijala i obavestenja;

MOOQOOCs - interaktivna nastava, kolaborativno ucenje;

Besplatni resursi - za nastavne materijale;

Skype - drzanje nastave, kosultacije;

Trello - kolaborativno uéenje;

Forum - diskusije posle nastave, cirkularne poruke i obavestenja;

Online zajednice - veZbe, materijali, testiranje, komunikacija;

Youtube — videotutorijali;

WebEx - interaktivna nastava;

Canvas Teacher i Canvas Student - pracenje i kolaboracija bilo kad i bilo gde.
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Nastava — pregled odgovora

25. Koji pristup ste najvise koristili u radu sa studentima na daljinu?

Cak 53% ispitanika je izjavilo da nastavu sprovodi uglavnom kroz interakciju sa studentima u realnom vremenu, 36%
ispitanika podjednako sprovodi nastavu kroz interakciju i bez interakcije sa studentima u realnom vremenu, dok 10%
ispitanika sprovodi nastavu uglavnom bez interakcije sa studentima u realnom vremenu. Pregled odgovora je dat u Tabeli
25.

Tabela 25. Koji pristup ste najvise koristili u radu sa studentima na daljinu?

Br.
odgovora | %

Sprovodenje nastave uglavnom kroz interakciju sa studentima u
1 | realnom vremenu 134 | 53%

Sprovodenje nastave uglavnom bez interakcije sa studentima u
2 | realnom vremenu 26 | 10%

Podjednako sprovodenije kroz interakciju i bez interakcije sa

3 | studentima u realnom vremenu 92 | 36%
4 | Bez odgovora 2 1%
Total 254 | 100%
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26. Koji deo izvodenja nastave na daljinu je za Vas najizazovniji?

32% ispitanika je izjavilo da je najizazovniji aspekt izvodenja nastave na daljinu ocenjivanje/procenjivanje ishoda ucenja,
31% smatra da je vodenje/facilitacija nastave najizazovnije, 19% ispitanika ne moze da proceni, dok je za 17% ispitanika
priprema nastave na daljinu najizazovnija. Pregled odgovora je dat u Tabeli 26.

Tabela 26. Koji deo izvodenja nastave na daljinu je za Vas najizazovniji?
f %

1 | Priprema nastave na daljinu 44 17%

2 | Vodenije/facilitacija nastave na daljinu 78 | 31%
Ocenijivanje/procenjivanje ishoda ucenja kod nastave

3 | nadaljinu 81| 32%

4 | Ne mogu da procenim 49 | 19%

5 | Bez odgovora 2 1%
Total 254 | 100%
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27. Koliko vremena Vam je, okvirno, bilo potrebno da se adaptirate na nastavu na daljinu?

Cak 68% ispitanika je navelo da je sprovodenje nastave krenulo bez zastoja, 23% je navelo da im je bilo potrebno par
nedelja za adaptaciju, dok 8% smatra da se i dalje vrsi kontinuirana adaptacija. Pregled odgovora je dat u Tabeli 27.

Tabela 27. Koliko vremena Vam je, okvirno, bilo potrebno da se adaptirate
na nastavu na daljinu?
f %
1 | Sprovodenje nastave je odmah krenulo bez zastoja 172 | 68%
2 | Par nedelja 58 | 23%
3 | Par meseci 1 0%
4 | | dalje se vrsi kontinuirana adaptacija 21 8%
5 | Bez odgovora 2 1%
Total 254 | 100%

28. U kojoj meri ste bili prinudeni da izmenite uobicajenu pedagosku metodologiju u radu sa studentima?

74% ispitanika je izjavilo da je delimi¢no moralo da menja uobicajenu pedagosku metodologiju u radu sa studentima, 15%
ispitanika je ocenilo da je izmena bilo u znac¢ajnoj meri, dok 9% kaze da nimalo nije doslo do izmene. Pregled odgovora je
dat u Tabeli 28.
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Tabela 28. U kojoj meri ste bili prinudeni da izmenite

uobicajenu pedagosku metodologiju u radu sa studentima?
Br.

odgovora %
1 | Nimalo 24 9%
2 | Delimi¢no 189 74%
3 | U znacajnoj meri 38 15%
4 | Bez odgovora 3 1%
Total 254 100%

29. Molimo Vas da procenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije koristili
navedene nastavne prakse.

Cak 41% ispitanika se izjasnilo da je u sklopu nastave na daljinu uvek sprovodilo tradicionalni oblik nastave. Kolaborativnu
nastavu je uvek sprovodilo 21% ispitanika, a projektnu nastavu njih 17%. Svega 7% ispitanika je uvek sprovodilo
individualizovanu nastavu, 6% nastavu kroz eksperimente, 6% izokrenutu ucionicu, a svega 2% je uvek sprovodilo vrSnjacku
nastavu.

32% ispitanika se izjasnilo da je cesto koristilo tradicionalni oblik nastave, dok je njih 30% izjavilo da je ¢esto sprovodilo
kolaborativnu nastavu. Projektnu nastavu je ¢esto sprovodilo 24% ispitanika, vrsnjacku nastavu 15%, individualizovanu
nastavu 14%, izokrenutu ucionicu 11%, nastavu kroz eksperimente 10%.

Individualizovanu nastavu je ponekad koristilo 31% ispitanika, vrsnjacku nastavu 30% ispitanika, kolaborativnu nastavu je
ponekad sprovodilo 29% ispitanika, projektnu nastavu 26%, nastavu kroz eksperimente 25%, a izokrenutu ucionicu je
ponekad sprovodilo 22% ispitanika.
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(11%), kolaborativnu nastavu (7%), dok je najmanje ispitanika reklo da nikada ne koristi tradicionalnu nastavu (3%).

NajviSe ispitanika je izjavilo da pre pandemije nije koristilo metodu izokrenute ucionice (33%), zatim nastave kroz

ekspetimente (30%), vrsnjacke nastave (27%), individualizovane nastave (22%), projektne nastave (14%), kolaborativne
nastave (7%), dok tradicionalni oblik nastave pre pandemije nije koristio najmaniji broj ispitanika (6%).

Pregled odgovora je dat u Tabeli 29.

Tabela 29. Molimo Vas da procenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije koristili navedene nastavne prakse.

Nije koris¢eno Nikada Ponekad Cesto Uvek Bez odgovora | Total

ni pre izbijanja

pandemije

Br. % Br. % Br. % Br. % Br. % Br. % Br. %

odgovora odgovora odgovora odgovora odgovora odgovora odgovora
Tradicionalni 14 | 6% 8| 3% 40 | 16% 82 | 32% 104 | 41% 6| 2% 254 | 100%
oblik nastave
Izokrenuta 84 | 33% 46 | 18% 55 | 22% 29 | 1% 15 | 6% 25 | 10% 254 | 100%
ucionica
Kolaborativna 17 | 7% 19 | 7% 74 | 29% 77 | 30% 53 | 21% 14 | 6% 254 | 100%
nastava
Vrsnjacka 69 | 27% 33 | 13% 77 | 30% 38 | 15% 6| 2% 31| 12% 254 | 100%
nastava
Projektna 36 | 14% 29 | 11% 65 | 26% 60 | 24% 43 | 17% 21| 8% 254 | 100%
nastava
Nastava kroz 76 | 30% 46 | 18% 63 | 25% 25 | 10% 15 | 6% 29 | 1% 254 | 100%
eksperimente
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Individualizovana 57 | 22% 80 9| 7% 10%

nastava

15% 31% 35 | 14% 254

100%

30. Molimo Vas da procenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije koristili
navedene postupke.

Kao najzastupljenije postupke koje koriste u nastavi ispitanici su naveli koris¢enje zajednickih onlajn dokumenata koji se
mogu deliti sa viSe studenata istovremeno (€ak 73% ispitanika ovaj postupak koristi uvek ili ¢esto), zatim podsticanje
diskusije medu studentima (64% ispitanika ovaj postupak koristi uvek ili ¢esto), pravljenje audio, video, grafickih i HTML
materijala zarad veée prijemcivosti sadrzaja razlic¢itim stilovima uéenja (63% ispitanika ovaj postupak koristi uvek ili ¢esto),
dok preko polovine ispitanika ¢esto ili uvek vrsi podelu predavanja na manje celine ¢es¢e postavljanje pitanja (55%).

Kategoriju odgovora ,ponekad” je obeleZilo 58% ispitanika za ¢eS¢u saradnju i zajednicke aktivnosti sa kolegama
predavacima, 49% za izmene u sadrzaju aktivnosti, 40% za izmene u ciljevima i postavljanje realisti¢nijih ocekivanja od
studenata, 38% za podsticanje vrinjackog ucenja, 33% za koriséenje anketa i kvizova, 29% za podelu predavanja na manje
celine i CeS¢e postavljanje pitanja, 23% za podsticanje diskusije medu studentima, 19% za pravljenje audio, video, grafickih
i HTML materijala zarad vece prijemcivosti sadrzaja razlicitim stilovima ucenja, 14% za koris¢enje zajednickih onlajn
dokumenata koji se mogu deliti sa viSe studenata istovremeno.

Kategoriju odgovora ,,nikad“ je obelezilo 31% ispitanika za koriséenje anketa i kvizova, 22% za podsticanje vrSnjackog
ucenja, 15% za izmene u ciljevima i postavljanje realisti¢nijih oCekivanja od studenata, po 10% za izmene u sadrzaju
aktivnosti, za podelu predavanja na manje celine i ¢eSée postavljanje pitanja, kao i za pravljenje audio, video, grafickih i
HTML materijala zarad vece prijemcivosti sadrzaja razli¢itim stilovima ucéenja, 9% za podsticanje diskusije medu
studentima, 8% za koris¢enje zajednickih onlajn dokumenata koji se mogu deliti sa vise studenata istovremeno.

Pored navedenog, ispitanici su izjavili da koriste i usmene pohvale i dodeljuju dodatne bodove za slanje elektronske poste
ili umreZavanje sa ostalim studentima iz grupe. Takode, neki ispitanici su naveli da su korisitili razli¢ite sajtove kolega za
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pripremu nastave sa istim programom, upucuvali studente na konkretne sajtove sa programima, muzi¢kim kvizovima i
igrama, isticali emisijske i serijske programa sa TV kanala, organizovali gostovanje kriticara/eksperata iz oblasti, kao i
oranizovali posete ustanovama.

Tabela 30. Molimo Vas da procenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije koristili navedene postupke.

Nikad Ponekad Cesto Uvek Bez odgovora | Total
Br. Br. Br. Br. Br. Br.
odgovora | % | odgovora % | odgovora | % odgovora % | odgovora | % | odgovora %
Izmene u sadrZaju aktivnosti 25 | 10% 124 | 49% 75 | 30% 16 | 6% 14 | 6% 254 | 100%
Izmene u ciljevima i postavljanje
realisti¢nijih ocekivanja od
studenata 39 | 15% 101 | 40% 89 | 35% 14 | 6% 1| 4% 254 | 100%
Podsticanje diskusije medu
studentima 22 | 9% 58 | 23% 104 | 41% 59 | 23% 1 | 4% 254 | 100%
Podsticanje vrinjackog ucenja 55 | 22% 96 | 38% 60 | 24% 25 | 10% 18 | 7% 254 | 100%
Podela predavanja na manje
celine i ceS¢e postavljanje
pitanja 25 | 10% 74 | 29% 89 | 35% 51 | 20% 15 | 6% 254 | 100%
Ce3ca saradnja i zajednicke
aktivnosti sa kolegama
predavacima o| 0% 109 | 58% 43 | 23% 19 | 10% 16 | 9% 187 | 100%
Koris¢enije zajednickih onlajn
dokumenata koji se mogu deliti
sa vise studenata istovremeno 21| 8% 36 | 14% 78 | 31% 107 | 42% 12 | 5% 254 | 100%
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Pravljenje audio, video, grafickih
i HTML materijala zarad vece
prijemdivosti sadrzaja razlicitim

8 | stilovima ucenja 26 | 10% 47 | 19% 71 | 28% 92 | 36% 18 | 7% 254 | 100%
9 | Koris¢enje anketa i kvizova 80 | 31% 85 | 33% 45 | 18% 25 | 10% 19 | 7% 254 | 100%
10 | Ostalo / / / / / / / / [ / /

Na kraju, ispitanici su imali moguénost i da navedu koju tehniku su koristili radi podsticanja interakcije na ¢asu koja se
pokazala uspesSnom tokom onlajn ¢asova (npr. vodenje evidencije o aktivnosti na chat-u, nagradivanje ukljucivanja u
verbalnu diskusiju i sl.).

Njihovi odgovori su slededi:

o Postavljanje pitanja u Cetu;

o Postavljanje kratkih anketa (unapred definisanih i ograni¢enog vremena trajanja);

o Zadavanje kratkih zadataka koje studenti resavaju u toku vezbi;

o Bodovanje aktivnosti na c¢asu, evidentiranje uceSéa u grupnim aktivnostima, bodovanje uradenih
pripremnih zadataka i domacih zadataka;

o Zadavanje projektnih zadataka;

o Ukljucivanje u verbalnu diskusiju i samostalno izlaganje polaznika uz nagradivanje za ukljucivanje u diskusije
tokom nastave;

o Postavljanje problema i diskusija o problemu;

o Zadavanje individualizovanih zadataka za ucenje, veZbe i za proveru znanja;

o Davanje nenajavljenih testova, odnosno sprovodenje aktivnosti otvorenog tipa za vreme ¢asa;

o Ukljucivanje studenata u diskusione forume;

o Podela studenata na manje grupe;

o Prepustanje studentima da vode i organizuju diskusiju sa kolegama.
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31. U odnosu na standardni €as, nastavni €as u onlajn formatu traje?

51% ispitanika je ocenilo da nastavni ¢as u onlajn formatu traje jednako kao u standardnom formatu, kod 31% ispitanika
Cas u onlajn formatu traje krace, dok kod 15% ispitanika €as u onlajn formatu traje duze nego u standardnom formatu.

Pregled odgovora je dat u Tabeli 31.

Tabela 31. U odnosu na standardni ¢as, nastavni ¢as u onlajn formatu traje:
Br.
odgovora %
1 | Krace 78 31%
2 | Duze 38 15%
3 | Jednako kao u standardnom formatu 130 51%
4 | Bez odgovora 8 3%
Total 254 100%

32. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije iskusili
sledece poteskoce

Ispitanici su imali najmanje poteskocéa u koriséenju stranog jezika u digitalnim alatima (86%), 83% ispitanika smatra da
nedostatak digitalnih kompetencija predavaca nije predstavljao poteskocu, 81% nije imalo poteskoca zbog nedostatka ili
loSeg dizajna hardvera ili softvera, 80% ispitanika nije imalo poteSkoca sa povezivanjem na Internet, itd.

NajviSe poteskoca koje su naveli ispitanici bili su nedostataka efekta zajednice (62%), dobijanja povratne informacije od
studenata (57%) i nemoguénosti adekvatnog metoda procenjivanja/ocenjivanja (54%). Naredna poteskoca za koju je 53%
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ispitanika navelo da je veoma Cesta ili zastupljena u odredenoj meri jeste potesko¢a u pogledu odrzavanja painje
studenata, dok je polovina ispitanika navela da je poteskoéa bila | to $to im je bilo potrebno vise vremena za pripremu za
¢asove (50%).

Detaljniji pregled odgovora je dat u Tabeli 32.

Tabela 32. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri ste u sklopu nastave na daljinu nakon izbijanja pandemije iskusili sledece poteskoce:

Uopste ne

Vrlo malo

U odredenoj
meri

Veoma

Bez odgovora

Total

Br.
odgovora

Br.
odgovora

Br.
odgovora

o

Br.
odgovora

Br.
odgovora | %

Br.
odgovora

Povezivanje predavaca na
internet

89

14

35

10

254

1007%

Povezivanje studenata na
internet

23

115

86

19

1| 4%

254

1007%

Nedostatak ili 1o dizajn
hardvera ili softvera kod
predavaca

122

48%

85

33%

30

12%

1%

14 | 6%

254

1007%

Nedostatak adekvatnog
hardvera ili softvera kod
studenata

64

104

41%

62

254

1007%

Raskorak izmedu
savremenih mogu¢nosti za
onlajn ucenje i mogucnosti
koje visokoskolske
ustanove imaju za njihovu
primenu

88

78

46

25

17 | 7%

254

1007%

Nemoguc¢nost adekvatnog
metoda

41

66

99

37

1 | 4%

254

1007%
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Upravljanje vremenom
tokom casova

105

41%

81

32%

46

18%

10

12

254

1007%

Nedostatak digitalnih
kompetencija predavaca

123

48%

87

34%

23

9%

13

5%

254

1007%

Nedostatak digitalnih
kompetencija studenata

81

32%

107

42%

40

16%

11

15

6%

254

1007%

10

Motivacija studenata da
koriste digitalne alate za
ucenje

56

22%

82

32%

73

29%

25

10%

18

254

1007%

11

Motivacija predavaca da
koriste digitalne alate za
ucenje

88

35%

91

36%

46

18%

13

5%

16

6%

254

1007%

12

Poteskoce u pogledu
odrzavanja paznje
studenata

28

1%

84

33%

79

31%

46

18%

17

254

1007%

13

Nedostatak ,,efekta
zajednice”

29

1%

51

20%

73

29%

85

33%

16

254

1007%

14

Poteskoce u dobijanju
povratne informacije od
strane studenata

30

12%

63

25%

85

33%

60

24%

16

6%

254

1007%

15

Poteskoce u davanju
povratne informacije od
strane predavaca

92

36%

99

39%

31

12%

13

19

254

1007%

16

TeSkoce u prilagodavanju
uobicajenog pedagoskog
pristupa novom kontekstu

46

105

41%

63

25%

19

21

254

1007%
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Teskoce u prilagodavanju
teme/specifi¢nosti samog
predmeta novom

kontekstu

69 | 27% 95 | 37% 55 | 22% 14 | 6% 21| 8% 254

1007%

18

TeSkoce u koris¢enju
stranog jezika u digitalnim

alatima

160 | 63% 59 | 23% 12| 5% 5| 2% 18 | 7% 254

1007%

19

Povecano vreme pripreme
za casove od strane

predavaca

52 | 20% 63 | 25% 88 | 35% 37 | 15% 14 | 6% 254

1007%

Na kraju, ispitanici su imali moguénost i da navedu sa kojim teskoéama su se susreli prilikom organizovanja nastave na
daljinu. Njihovi odgovori su sledeci:

O

O

Mali broj studenata je prisutan na onlajn predavanjima, jer veéina onlajn nastavu ne dozZivljava kao
obaveznu;

Nemoguénost ocenjivanja u onlajn nastavi;

Evidencija prisutnih i aktivnih jer broj prisutnih se menja tokom predavanja;

Predrasude dela studenata da ko ucestvuje u komunikaciji ispada Streber (ovo samo u veé¢im grupama
slusalaca, dok u manjim grupama ovo nije bio probem jer je moguée sve slusaoce ukljuciti u diskusiju;
Podesavanje softvera konkretno timsa gde se deSavalo da studenti jedni druge izbacuju iz grupe za
predavanje Cisto iz Stosa, (imali su moguénost da ureduju grupu) pa je deo studenata gubio kontinuitet
predavanja;

Ceste smetnje, usporen rad i prekidi interneta;

Cesto nepostojanje uslova za predavanje kod kuée predavaca, gde ukuéani smetaju i prave buku nekad u
sred predavanja;

Ponekad se komunikacija profesor student nastavi posle predavanja gde su moguéa dodatna pitanja i
objasnjenja, Sto se u obliku predavanja na daljinu javljalo ali u znatno manjoj meri posebno kada su vece
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grupe u pitanju, gde je bilo potrebno dodatno angazovanje studenta i njegov li¢ni poziv ili poruka profesoru
Sto je odlagalo momentalan odgovor;

o Problem je bioiu pregledu snimaka koje su studenti bili duzni da dostave umesto prakti¢nog polaganja dela
ispita gde je bilo problema u vrsti snimaka (softvera), kadriranju sadrzaja, reZiranju sadrzaja, obucenosti
studenata, postavci snimaka od strane studenata na tims aplikaciju;

o Vecina studenata nema razvijene vestine samoregulisanog ucenja, Sto je jako vazno za online nastavu,
narocito kada je ona asinhronog tipa;

o Rad sa studentima sa oStecenim sluhom.

33. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri se u okviru nastave na daljinu moze doprineti unapredenju u sledeé¢im
segmentima

Kao segmenti nastave koji veoma doprinose unapredenju nastave na daljinu navedeni su prilika za usavrSavanje digitalnih
kompetencija (40%), lakSe deljenje nastavnih materijala (38%), globalna dostupnost kurseva (34%), veca fleksibilnost u
pogledu vremena i mesta organizacije aktivnosti vezanih za nastavni proces (26%), smanjenje troSkova organizacije
nastave (25%), prilika za usavrSavanje jezickih kompetencija (22%), vecéa fleksibilnost za studente u obradi nastavnih
sadrZaja (21%), itd.

Kao segmenti nastave koji u odredenoj meri doprinose unapredenju nastave na daljinu navedeni su prilika za usavrsavanje
digitalnih kompetencija (41%), veca fleksibilnost za studente u obradi nastavnih sadrZaja (38%), Veéa fleksibilnost u
pogledu vremena i mesta organizacije aktivnosti vezanih za nastavni proces (37%), prilika za usavrSavanje jezickih
kompetencija (35%), globalna dostupnost kurseva (35%), prilika za bolju komunikaciju sa studentima (32%), lakSe deljenje
nastavnih materijala (31%), smanjenje troskova organizacije nastave (31%), veéa individualizacija nastavnih materijala
(30%), povecana autonomija predavaca (26%), prilika za bolju komunikaciju sa kolegama (25%), bolje savladavanje gradiva
od strane studenata pri koris¢enju sistema za elektronsko ucenje (24%).

Kao segmenti nastave koji vrlo malo doprinose unapredenju nastave na daljinu navedeni su bolje savladavanje gradiva od
strane studenata pri koriS¢enju sistema za elektronsko ucenje (37%), prilika za bolju komunikaciju sa kolegama (33%),
prilika za usavrSavanje digitalnih kompetencija (30%), prilika za bolju komunikaciju sa studentima (30%), povecana
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autonomija predavaca (30%), povecana autonomija studenata (30%), prilika za usavrSavanje jezickih kompetencija (28%),
veca individualizacija nastavnih materijala (28%), veca fleksibilnost za studente u obradi nastavnih sadrzaja (22%), veca
fleksibilnost u pogledu vremena i mesta organizacije aktivnosti vezanih za nastavni proces (20%), smanjenje troSkova
organizacije nastave (20%), itd.

Kao segmenti nastave koji uopste ne doprinose unapredenju nastave na daljinu navedeni su prilika za bolju komunikaciju
sa kolegama (26%), povecana autonomija predavaca (20%), prilika za bolju komunikaciju sa studentima (19%), Veca
individualizacija nastavnih materijala (19%), povecana autonomija studenata (17%), smanjenje troSkova organizacije
nastave (17%), veca fleksibilnost za studente u obradi nastavnih sadrzaja (12%), veca fleksibilnost u pogledu vremena i
mesta organizacije aktivnosti vezanih za nastavni proces (11%), dok su ostali segmenti znac¢ajno manje ocenjeni kao
segmenti koji uopsSte ne doprinose unapredenju nastave na daljinu (10% i manje).

Pregled odgovora je dat u Tabeli 33.

Tabela 33. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri se u okviru nastave na daljinu moze doprineti unapredenju u slede¢im segmentima:

Uopste ne Vrlo malo U odredenoj meri | Veoma Bez odgovora Total
Br. Br. Br. Br. Br. Br.

odgovora % odgovora % odgovora % odgovora % odgovora % odgovora %
Prilika za usavrSavanje
digitalnih kompetencija 6 2% 30 | 12% 104 | 41% 102 | 40% 12 | 5% 254 | 100%
Prilika za usavrSavanje
jezickih kompetencija 25 | 10% 70 | 28% 89 | 35% 57 | 22% 13 | 5% 254 | 100%
Prilika za bolju
komunikaciju sa
studentima 47 | 19% 75 | 30% 81| 32% 37 | 15% 14 | 6% 254 | 100%
Prilika za bolju
komunikaciju sa
kolegama 65 | 26% 85 | 33% 63 | 25% 26 | 10% 15 | 6% 254 | 100%
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5 | nastavni proces 28 | 1% 50 | 20% 93 | 37% 67 | 26% 16 | 6% 254 | 100%
Ve(a fleksibilnost za
studente u obradi
6 | nastavnih sadrzaja 30 | 12% 56 | 22% 97 | 38% 54 | 21% 17 | 7% 254 | 100%
Ve(a individualizacija
7 | nastavnih materijala 49 | 19% 71 | 28% 75 | 30% 42 | 17% 17 | 7% 254 | 100%
Lakse deljenje nastavnih
8 | materijala 21| 8% 41 | 16% 80 | 31% 96 | 38% 16 | 6% 254 | 100%
Povecana autonomija
9 | predavaca 50 | 20% 75 | 30% 67 | 26% 46 | 18% 16 | 6% 254 | 100%
Povecana autonomija
10 | studenata 44 | 17% 75 | 30% 77 | 30% 39 | 15% 19 | 7% 254 | 100%
Bolje savladavanje
gradiva od strane
studenata pri koriS¢enju
sistema za elektronsko
11 | ucenje 62 | 24% 95 | 37% 60 | 24% 19 7% 18 | 7% 254 | 100%
Smanjenje troskova
12 | organizacije nastave 42 | 17% 52 | 20% 79 | 31% 64 | 25% 17 | 7% 254 | 100%
Globalna dostupnost
13 | kurseva 25 | 10% 36 | 14% 90 | 35% 86 | 34% 17 | 7% 254 | 100%
14 | Ostalo / / / / / / / / I / /
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Na kraju, ispitanici su imali moguénost i da istaknu koji dodatni segment je doprineo organizovanju nastave na daljinu.
Njihovi odgovori su sledeéi:

o Odrzavanje testova u okviru vecih grupa studenata;

o Dobro organizovani, disciplinovani i motivisani studenti su iskoristili poveéanu autonomiju da savladaju
gradivo mnogo bolje, jer su imali mogucnost koris¢enja istih nastavnih materijala vise puta i u vreme koje
njima odgovara;

o Postoji veliki broj studenata koji nisu samodisciplinovani i nedostatak obaveze da dolaze na tradicionalnu
nastavu je rezultirao time da nisu uopste pohadali nastavu. Doslo je do polarizacije studenata na odli¢ne sa
visokim ocenama i one koji nisu nikada bili na predavanjima, nisu ispunjavali predispitne obaveze, niti su
polozili ispite.

Zaklju¢na pitanja — pregled odgovora
34. Prema Vasem misljenju, kvalitet nastave na daljinu u poredenju sa standardnom nastavom je?

43% ispitanika je ocenilo da je kvalitet nastave na daljinu u poredenju sa standardnom nastavom neznantno losiji, 30%
ispitanika smatra da je kvalitet nastave znatno losiji, 20% ispitanika smatra da je nastava podjednakog kvaliteta, dok svega
3% ispitanika smatra da je nastava na daljinu znatno kvalitetnija, a tek 2% da je nastava na daljinu neznano bolja u
poredenju sa standardnom nastavom. Pregled odgovora je dat u Tabeli 34.

Tabela 34. Prema Vasem misljenju, kvalitet nastave na daljinu u
poredenju sa standardnom nastavom je:

Br.
odgovora | %

1 | Znatno losiji 76 30%

2 | Neznatno losiji 109 43%
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Podjednakog kvaliteta kao standardna
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nastava 50 20%
Neznatno bolji 5 2%
Znatno bolji 7 3%
Bez odgovora 7 3%
Total 254 100%

35. Kojoj nastavnoj metodi licno dajete prednost?

Cak 50% ispitanika daje prednost standardnom obliku nastave, dok 45% ispitanika daje prednost kombinovanom uéenju.
Svega 2% ispitanika ocenjuje onlajn ucenje kao bolje, dok 3% ispitanika nije dalo odgovor na ovo pitanje. Pregled odgovora

je dat u Tabeli 35.

Tabela 35. Kojoj nastavnoj metodi li¢cno dajete prednost?

Br.
odgovora %
Standardnom obliku nastave 126 50%
Onlajn ucenju 5 2%
Kombinovanom ucenju 115 45%
Bez odgovora 8 3%
Total 254 | 100%
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36. Prema Vasem misljenju, kojoj nastavnoj metodi Vasi studenti daju prednost?

56% ispitanika smatra da studenti daju prednost standardnom obliku nastave, dok 34% ispitanika smatra da studenti daju
prednost kombinovanom ucenju. Svega 7% ispitanika smatra da studentima viSe odgovara onlajn ucenje, dok 3% ispitanika
nije dalo odgovor na ovo pitanje. Pregled odgovora je dat u Tabeli 36.

Tabela 36. Prema Vasem misljenju, kojoj nastavnoj metodi Vasi
studenti daju prednost?

Br.
odgovora %
1 | Standardnom obliku nastave 143 56%
2 | Onlajn ucenju 18 7%
3 | Kombinovanom ucenju 86 34%
4 | Bez odgovora 7 3%
Total 254 | 100%

37. Da li upotrebu sistema za u¢enje na daljinu vidite kao zna¢ajan segment razvoja Vase Visokoskolske
ustanove?

Cak 61% ispitanika smatra da je upotreba sistema za uéenje na daljinu znacajan segment razvoja njihove visokogkolske
ustanove i to nevezano za pandemiju, veé i za Siru dostupnost nastave i u drugim kontekstima. 23% ispitanika smatra da
je upotreba sistema za uéenje na daljinu znacajan segment razvoja ustanove, ali samo tokom pandemije virusa korona.
Svega 7% ispitanika smatra da upotreba sistema za ucenje na daljinu nije znacajna, dok 6% ispitanika ne moZe da proceni.
3% ispitanika nije dalo odgovor na ovo pitanje. Pregled odgovora je dat u Tabeli 37.
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Tabela 37. Da li upotrebu sistema za ucenje na daljinu vidite kao znacajan
segment razvoja Vase Visokoskolske ustanove?

Br.
odgovora %

1| Ne 18 7%

2 | Da, samo tokom pandemije virusa korona 59 23%

Da, nevezano za pandemiju ve¢ i za Siru dostupnost

3 | nastave i u drugim kontekstima 155 61%
4 | Ne mogu da procenim 14 6%
5 | Bez odgovora 8 3%

Total 254 | 100%

38. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri bi slede¢e mere doprinele unapredenju kvaliteta nastave na daljinu?

Kao mere koje bi veoma doprinele unapredenju kvaliteta nastave na daljinu ispitanici su ocenili pra¢enje onlajn nastave
kada je student opravdano onemogucen (45%), omogucavanje obuka predavaca po pitanju pedagoskog pristupa u nastavi
na daljinu (41%), omogucavanje umrezavanja predavaca, iz srodnih oblasti, sa razli¢itih visokoskolskih ustanova u cilju
razmena dobrih praksi (37%), omogucavanje obuka za studente u segmentu digitalne pismenosti (35%), itd.

Kao mere koje bi u odredenoj meri doprinele unapredenju kvaliteta nastave na daljinu ispitanici su ocenili definisanje
jasnih standarda i smernica za njihovo postizanje od strane maticne visokoskolske ustanove (37%), omogucavanje obuka
za studente u segmentu digitalne pismenosti (35%), usvajanje strategije digitalizacije od strane visokoSkolske ustanove
(35%), veca spremnost visokosSkolskih ustanova da pribave i aktiviraju sopstvene sisteme za onlajn ucenje uniformne za
rad na nivou cele ustanove (34%), definisanje standarda i smernica za njihovo postizanje od strane nadleznih drzavnih tela
(33%), omogucavanje umrezavanja predavaca, iz srodnih oblasti, sa razli¢itih visokoskolskih ustanova u cilju razmena
dobrih praksi (33%), obezbedivanje primera ¢asova kao i prate¢ih materijala za uspesne ¢asove (32%), omogucavanje
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obuka predavaca po pitanju pedagoskog pristupa u nastavi na daljinu (29%), pracenje onlajn nastave kada je student
opravdano onemogucen (28%), promena zakona po pitanju moguénosti za polaganje ispita na daljinu (23%).

Sa druge strane, kao mere koje su ocenjene da bi vrlo malo doprinele ili uopste ne bi doprinele unapredenju kvaliteta
nastave na daljinu su promena zakona po pitanju moguénosti za polaganje ispita na daljinu (49%), definisanje standarda i
smernica za njihovo postizanje od strane nadleznih drzavnih tela (41%) i mati¢ne visokoSkolske ustanove (32%).

Pregled odgovora je dat u Tabeli 38.

Tabela 38. Molimo Vas da ocenite u kojoj meri bi sledece mere doprinele unapredenju kvaliteta nastave na daljinu:

Uopste ne

Vrlo malo

U odredenoj meri

Veoma

Bez odgovora

Total

Br.
odgovora

%

Br.
odgovora

Br.
odgovora

%

Br.
odgovora

%

Br.
odgovora

Br.
odgovora

Definisanje standarda i

smernica za njihovo

postizanje od strane

nadleZnih drzavnih tela 51 84

20% 53 254

100%

Definisanje jasnih standarda i
smernica za njihovo
postizanje od strane maticne

visokoskolske ustanove 28 254

100%

Promena zakona po pitanju
mogucnosti za polaganje

ispita na daljinu 64 60 60 | 24% 12 | 5% 254

100%

Usvajanje strategije
digitalizacije od strane

visokoskolske ustanove 28 21% 88 254

100%
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78 | 31% 18

254

100%

Omogucavanije obuka
predavaca po pitanju
pedagoskog pristupa u
nastavi na daljinu

14

6%

45

18%

73

29%

104 | 41% 18

254

100%

Omogucavanje umrezavanja
predavaca, iz srodnih oblasti,
sa razlicitih visokoskolskih
ustanova u cilju razmena
dobrih praksi

18

7%

42

17%

84

33%

93 | 37% 17

254

100%

Omogucavanje obuka za
studente u segmentu
digitalne pismenosti

13

45

89

35%

89 | 35% 18

254

100%

Obezbedivanje primera
casova kao i pratecih
materijala za uspesne casove

17

54

21%

82

32%

80 | 31% 21

254

100%

10

Pracenje onlajn nastave kada
je student opravdano
onemogucen

13

37

72

14 | 45% 18

254

100%

11

Ostalo
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39. Ako imate bilo kakvih dodatnih komentara ili zapazanja na teme koje nisu pokrivene ovim upitnikom, bili
bismo Vam zahvalni da ih navedete.

Ispitanici su imali priliku i da dodaju svoje komentare ili zapazanja na teme koje nisu pokrivene ovim upitnikom. Komentari
i zapazanja su slededi:

@)

Ispitanici su naveli da se sa nastavom na daljinu mora prekinuti Sto pre, te da onlajn nastava moze da
opstane samo kao dopuna postojece nastave u vidu konsultacija, pregledanja projektnih zadataka bez
dolaska u obrazovnu ustanovu, a nikako kao osnovni vid obrazovanja;

Potrebna je obuka za predavace, jer je neophodno da svi savladaju digitalne vestine u dovoljnoj meri da
drze kvalitetnu nastavu na daljinu;

Digitalna pismenost i predavaca i studenata je na izuzetno niskom nivou;

U velikoj meri nedostaje interaktivni pristup kod predavaca, ukoliko nisu dovoljno tehnicki obuceni ili
nemaju odgovarajucu tehnicku podrsku od strane svoje institucije;

Odlazak u struéne institucije i na teren ne mogu biti zamenjeni onlajn nastavom;

Zakonom o visokom obrazovanju posebno su definisane studije na daljinu, ¢ime je zabranjeno nastavnicima
da koriste ove moguénosti u tradicionalno akreditovanoj nastavi. Studentima koji studiraju uz rad, od
velikog znacaja za uspesSno savladavanje gradiva predstavlja moguénost da nastavu pohadaju u vreme koje
njima odgovara (nakon radnog vremena). Studije na daljinu nisu u dovoljnoj meri popularizovane na
nacionalnom nivou, zahtevaju poseban postupak akreditacije, imaju negativnu konotaciju jer su sluzile kao
alibi za neodrzavanje nastave na nekim loSim privatnim fakultetima. Znacajnim izmenama zakonskih okvira,
npr. ukoliko bi se ova vrsta studija mogla akreditovati zajedno ili kao modul postojecih tradicionalno
akreditovanih studijskih programa, ili jo$ bolje kao kombinovani sistem nastave, smatram da bi se mnogo
viSe zaposlenih mladih ljudi odvaZilo da nastavi Skolovanje i stekne visoko obrazovanje. Dualno
obrazovanje, na Cijoj se implementaciji trenutno radi na nacionalnom nivou, ima za cilj da privu¢e samo one
kojima prakti¢an rad i sticanje radnog iskustva viSe odgovara od formalnog sticanja znanja. Kombinovano
studiranje, u smislu studija na daljinu i tradicionalne nastave privuklo bi mnogo vise mladih ljudi kojima
nedostaje formalno visoko obrazovanje i smatram da bi na tome trebalo raditi;
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Vazan segment, koji nije obuhvacen upitnikom, odnosi se na mentalno zdravlje (kako nastavnika tako i
studenata). Primetan je porast problema, ali i nedostatak motivacije kod studenata, te je neophodno i
omoguditi odredena savetovanja i pomo¢ u realnom vremenu;

Ucenje na daljinu ne moZe u potpunosti da zameni kvalitetno predavanje/vezbe koje se odrzavaju fizicki,
ali moze da bude koristan korektivan ili dopunski metod izvodenja nastave;

Onlajn nastava koju izvodim je asinhrona $to omogucava studentima da je gledaju/slusaju/prate/citaju bilo
kada i bilo gde. To im daje vecu fleksibilnost jer mogu sami sebi da postave tempo kojim ¢e raditi. Rokovi
za predaju zadataka postoje i poStuju se. Primetio sam da neki studenti vole no¢u da rade (analitika sa
Canvas LMS) sto znaci da su tada ili najproduktivniji ili tokom dana imaju druge obaveze (na primer,
zaposleni su);

Eksperimentalni rad studenata u laboratorijama nije izvodljiv na daljinu, tj. pra¢enjem pokaznih ogleda ne
postize se isti efekat.

40. Ako smatrate vaznim da navedete izvesne razlike u izvodenju nastave na daljinu a uzimajuci u obzir
razliCite predmete koje drzite ili razlike koje se pojavljuju na razliCitim nivoima studija na kojima izvodite
nastavu, molimo Vas da obrazlozite.

Ispitanici su imali priliku i da navedu razlike u izvodenju nastave na daljinu u usled razlike u predmetima koje drZe. Njihovi
komentari su sledeci:

©)

@)

@)

Odgovori na pitanja o nastavi na daljinu se u potpunosti razlikuju u zavisnosti od toga kolika grupa studenata
prati nastavu;

Neke vrste nastave nisu pogodne za izvodenje na daljinu, na primer, laboratorijske vezbe i uc¢enje zasnovano
na projektima;

Veci deo nastavne grade koju predajem nije moguce obaviti putem onlajn nastave. Dakle, neki studijski
programi zatevaju premoséenje problema na drugi nacin. Direktna nastava je ostala u senci onlajn nastave,
iako je ova prva zahtevala progres u nastavnickim kompetencijama i rad u zoni zdravstvenog rizika. Ne
postoje podaci koliko je studenata bilo kadro da pristupi LMS, ali ne vise od 10%. To je mali procenat za
ocenu onlajn nastave kao uspesne;
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o Interaktivna nastava na daljinu funkcionise bolje na viSim nivoima studija jer su studenti osposobljeniji za
samostalni rad i interaktivniji na nastavi. Studentima osnovnih studija viSe odgovara model kombinovane
nastave (onlajn predavanja, vezbe u ucionici);

o Predmeti koji zahtevaju da studenti imaju dobre kompjutere da bi uopste mogli da prate nastavu znacajno
su povredeni online nastavom, jer studenti moraju da koriste svoje, ¢esto skromne kompjutere umesto
dobrih koje imamo na univerzitetu;

o Razlika je najupecatljivija u odnosu na veli¢inu grupe. U manjim grupama se postize bolja komunikacija,
moguce je organizovati rad sa uklju¢enim kamerama, pa je smanjena mogucnost za pro forme prisustvo
studenata.

Analiza rezultata

.......

nastave na daljinu od pocetka pandemije virusa korona od marta 2020. godine do 30. aprila 2021. godine.

Analiza rezultata je podeljena na nekoliko tematskih celina:

Profil ispitanika;

Studijske grupe i sistemi za upravljanje elektronskim ucenjem;
Priprema i sprovodenje nastave, potrebna podrska;

Zaklju€na razmatranja - kvalitet nastave na daljinu i njeno unapredenje.

Profil ispitanika

Najvedi broj ispitanika dolazi iz oblasti tehni¢ko-tehnoloskih nauka (42%), zatim sa drustveno-humanistickih nakuka (38%),
prirodno-matematickih nauka (12%), umetnosti (6%), te medicinskih nauka (1%). Vedéina ispitanika drzi nastavu na
osnovnim akademskim studijama (67%), zatim na master akademskim studijama (48%), osnovnim strukovnim studijama
(38%), doktorskim akademskim studijama (30%), te master strukovnim (18%) i specijalisti¢kim strukovnim studijama (7%).
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Ispitanici u najve¢em delu imaju znacajno iskustvo u radu u nastavi, preko 10 godina, dok je svega 5% ispitanika ukljuceno
u nastavu manje od 2 godine.

Ispitanici su u skoro jednakoj meri ukljuceni i u drzanje predavanja (83%) i u drzanje vezbi (81%), dok je nesto manji broj
ispitanika uklju¢en u mentorski rad (59%).

Nesto viSe od tredine ispitanika drZi nastavu od 21 do 40 sati mesecno (37%), neSto manje od 1 do 20 sati mesecno (35%).

Pre vanrednih okolnosti uslovljenih pandemijom virusa korona ¢ak 75% ispitanika nikada nije drZzalo nastavu na daljinu,
dok je svega 3% u potpunosti drzalo nastavu na daljinu.

Vecdina ispitanika nije pohadala obuku za sprovodenje nastave na daljinu (¢ak 59%), dok je 39% ispitanika pohadalo neku
vrstu obuke, pri éemu je obuku uglavnom organizovala mati¢na visokoSkolska ustanova.

Imajuci navedeno u vidu, upitnik su popunili zaposleni u nastavi koji drze i predavanja i vezbe, sa viSegodiSnjim iskustvom
u radu u nastavi. Vecina nije imala nikakva ranija iskustva u drzanju nastave na daljinu (75%), a skoro 60% ispitanika nije
pohadalo nikakvu obuku kao pripremu za drZzanje nastave na daljinu. Ispitanici koji su pohadali obuke su uglavnhom
pozitivno ocenili ishode obuka koje su se ticale koris¢enja odredenih platformi prilikom drzanja nastave na daljinu (poput
Microsoft Teams, Zoom, Moodle, Google Classroom, Google Meet), dok su se njihove preporuke za unapredenje obuka
ticale prevashodno potrebe za:

- Organizovanjem kontinuirane obuke za sve predavace u skladu sa planom i programom edukacije na mati¢nim
ustanovama, ne pojedinacne obuke koje se organizuju ad hoc;

- Ukljucivanjem vise prakti¢nog rada u alatima za polaznike obuka;

- Organizovanjem obuke koja ¢e se baviti razvojem i prilagodavanjem nastavnog sadrZaja za nastavu na daljinu, tj.
pedagoskim metodama prilikom izvodenja nastave na daljinu;

- Organizovanjem obuka za rad sa alatima za pripremu kreativnih digitalnih materijala za nastavu kao i za izradu
testova;

- Organizovanjem obuka na kojima ¢e biti predstavljeni primeri dobrih praksi u drZanju nastave na daljinu.
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Studijske grupe i sistemi za upravljanje elektronskim ucenjem

Studijske grupe kojima ispitanici drze nastavu i veZbe ¢ini najve¢im delom vise od 6 a manje od 25 studenata (42%), 32%
studijske grupe sa 26 do 50 studenata, 11% od 51 do 100 studenata, a 2 % cini visSe od 100 i izmedu 1 i 5 studenata.

Dakle, skoro % ispitanika drZi nastavu/veZbe grupama studenata srednje velicine, tj. od 6 do 50 studenata.

Kada su u pitanju elektronski sistemi za upravljanje u¢enjem ili propisane kombinacije tehnologija i alata koji omogucavaju
elektronsko ucenje, 76% ispitanika se izjasnilo da na njihovoj mati¢noj ustanovi postoji uspostavljen sistem, dok je 22%
izjavilo ovakav sistem ne postoji. Od toga, najveéi deo ispitanika na ustanovi koristi Moodle platformu, nakon toga u
upotrebi su Microsoft Teams i Zoom, Google Meet, Google Classroom, Skype, mobilne aplikacije (Whatsapp, Viber, itd),
BigBlueButton, WebEx, dok manji broj koristi druge aplikacije, poput Learning Activity Management System, Sistem za
upravljanje e-uenjem razvijen na ustanovi Drustvene mreZe (Youtube, Facebook), DropBox, Meet.jit.si. Kod vecine
ispitanika (37%) navedeni sistem za upravljanje u¢enjem je u upotrebi 1-3 godine, zatim do godinu dana (19%), preko 5
godina (10%), 3-5 godina (5%).

Skoro svi ispitanici u znacajnoj meri koriste kompjutere u nastavi, nakon toga najvise koriste elektronske platforme,
softvere, sisteme za video konferencije, onlajn edukativne resurse, a u najmanjoj meri tablete.

Najveci broj ispitanika za drZanje nastave na daljinu uvek ili ¢esto koristi Zoom platformu, nakon toga Microsoft Teams,
Moodle, Google Classroom, Google Meet, dok su najmanje popularni Blackboard i WebCT, Claroline, BigBlueButton, alati
zasnovani na vestackoj inteligenciji, WebEx, otvoreni obrazovni resursi, otvoreni onlajn kursevi, druge kolaborativne
platforme.

Platforme se koriste uglavnom u sledeée svrhe:

= Microsoft Teams — drZanje nastave, prezentacije;

= Google Classroom - deljenje materijala, testiranje, deljenje zadataka;

= Google Meet - sastanci, radionice, predavanja, konsultacije, sednice, ispiti;
= Zoom —drzanje nastave, prezentacija, vezbi, rad u grupama;
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= Moodle - izvodenje nastave, testiranje, zadavanje zadataka, deljenje prezentacija, literature, anketiranje,
diskusija i obavestavanje studenata, prijem i ocenjivanje domacih zadataka i seminarskih radova;

= Viber/Whatsapp — komunikacija sa studentima, slanje materijala;

= BigBlueButton- dodatak za pravljenje onlajn ucionice, interaktivna nastava, odrzavanje video konferencija;

= Edmodo - postavljanje i ocenjivanje zadataka, materijala i obavestenja;

=  MOOCs - interaktivna nastava, kolaborativno uéenje;

= Besplatni resursi - za nastavne materijale;

= Skype - drZanje nastave, kosultacije;

= Trello - kolaborativno ucéenje;

* Forum - diskusije posle nastave, cirkularne poruke i obavestenja;

» Online zajednice - vezbe, materijali, testiranje, komunikacija;

= Youtube - videotutorijali;

= WebEx - interaktivna nastava;

= Canvas Teacher i Canvas Student - prac¢enje i kolaboracija bilo kad i bilo gde.

Priprema i sprovodenje nastave, potrebna podrska

Po pitanju raspodele odgovornosti za nastavu na daljinu, veéina ispitanika se izjasnila da se svi zaposleni podjednako bave
pripremom nastave u okviru svog predmeta, dok je manje ispitanika navelo da se pripremom nastave na daljinu uglavnom
bave mladi saradnici i asistenti ili iskusniji predavaci.

Posebno vazan aspekt sprovodenja nastave na daljinu je i pruzanje tehnicke podrske od strane ustanove prilikom
realizacije ¢asova, kako zaposlenima tako i studentima. Sa tim u vezi, ¢ak 64% ispitanika se izjasnilo da mati¢na ustanova
ima kapaciteta da pruzi tehnicku podrsku za izvodenje nastave na daljinu, dok je 17% ispitanika izjavilo da je ustanova
delimi¢no u mogucénosti da pruzi tu vrstu podrske. Svega 6% ispitanika je izjavilo da ustanova nema mogucnosti da pruzi
podrsku, dok 12% ispitanika ne moze da proceni. Kao osnovni nedostatak, ispitanici su naveli nedovoljan broj kompjutera,
laptopova, kamera, mikrofona, tableta, grafickih tabli, zvucnika, zatim nedovoljnu brzinu interneta kao i potrebu da se
obezbede specificne softveri za rad, kao i licence za platforme za drzanje nastave radi obezbedivanja unificiranog
sistema/platforme za uéenje na daljinu na nivou ustanove.
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Na pitanje koje se ti¢e nacina unapredenja nastave na daljinu, ¢ak 70% ispitanika je odgovorilo da bi moglo da unapredi
izvodenje nastave na daljinu konsultacijom sa iskusnijim kolegama, 58% je ocenilo da se nastava unapreduje i metodom
samostalnog probanja i u¢enja kroz greske, 54% prolazenjem kroz tutorijale na internetu, 29% samostalnim ucenjem iz
literature.

Sama priprema nastave na daljinu je kod 74% ispitanika iziskivala i odredene promene uobicajene pedagoske metodologije
u radu sa studentima, dok je svega 15% znacajnije menjalo metodologiju. Svega 9% ispitanika uopste nije menjalo
metodologiju drZanja nastave.

Imajuci navedeno u vidu, iako su predavaci uglavhom samostalno pripremali nastavu na daljinu za svoje kurseve, utisak je
da bi saradnja sa drugim kolegama bila korisna prilikom pripreme nastave. Na osnovu pruzenih odgovora, utisak je da je
vedina ispitanika u maloj meri metodoloski menjala nacin drzanja nastave, $to je nesto na Sta bi bilo potrebno da se obrati
paznja, s obzirom da nastava na daljinu iziskuje vedi trud prilikom uklju¢ivanja studenata u rad, njihovu motivaciju, kao i
promene nacina ocenjivanja. U prilog tome ide i to da je ¢ak 41% ispitanika u sklopu nastave na daljinu uvek sprovodilo
tradicionalni oblik nastave, te da je tek 21% ispitanika uvek sprovodilo kolaborativnu nastavu, 17% projektnu nastavu,
svega 7% individualizovanu nastavu i 2% vrsnjacku nastavu. Takode, 18% ispitanika nije nikada sprovelo nastavu kroz
izokrenutu ucionicu niti kroz eksperimente.

S obzirom da su se ispitanici izjasnili da bi im bile potrebne dodatne obuke upravo u smislu prilagodavanja sadrzaja nastave
onlajn formatu, utisak je da bi ispitanicima bilo korisno da pohadaju obuke koje ¢e se baviti upravo tim pedagosko-
metodickim pristupom drZanja nastave na daljinu.

Vise od polovine ispitanika sprovodi nastavu na daljinu uglavnom kroz interakciju sa studentima u realnom vremenu, nesto
vise od tredine ispitanika podjednako sprovodi nastavu kroz interakciju i bez interakcije sa studentima u realnom vremenu,
dok 10% ispitanika sprovodi nastavu uglavnom bez interakcije sa studentima u realnom vremenu. Ovo je jos jedan aspekt
drZanja nastave na daljinu koji bi trebalo da se prilagodi potrebama studenata za svaki specifi¢ni predmet.

Kao najzahtevniji aspekt izvodenja nastave na daljinu ispitanici su ocenili ocenjivanje/procenjivanje ishoda ucenja, zatim
vodenje/facilitaciju nastave, dok je najmanjem broju ispitanika najizazovnija sama priprema nastave. Pored toga, najvedi

57

RuZe Jovanovi¢ 27a | 11000 Beograd, Srbija | tel: 011 33 42 430 | e-mail: office@tempus.ac.rs



FONDACIJA

~_—TEMPUS

deo ispitanika je uspeo da odmah i bez zastoja krene da sprovodi nastavu na daljinu, dok je manje od % ispitanika navelo
da im je bilo potrebno par nedelja za adaptaciju.

Kroz nastavu na daljinu, ispitanici su najvise koristili zajednicke onlajn dokumenate koji se mogu deliti sa vise studenata
istovremeno, zatim pravljenje audio, video, grafickih i HTML materijala zarad vece prijemcivosti sadrzaja razli¢itim
stilovima ucenja, postupke za podsticanje diskusije medu studentima, delili predavanja na manje celine i omogucavali
ceSée postavljanje pitanja, itd. Najmanje popularno je bilo koriséenje anketa i kvizova, podsticanje vrSnjackog uéenja, kao
i izmene u ciljevima i postavljanje realisti¢nijih oCekivanja od studenata, Sto upravo svedoci o potrebi za promenom
metodoloskog pristupa nastavi na daljinu.

Kao mehanizme za podsticanje uces¢a studenata u nastavi na daljinu, ispitanici koriste i usmene pohvale i dodeljuju
dodatne bodove za slanje elektronske poste ili umrezavanje sa ostalim studentima iz grupe. Takode, neki ispitanici su
naveli da su korisitili razli¢ite sajtove kolega za pripremu nastave sa istim programom, upudivali studente na konkretne
sajtove sa programima, muzickim kvizovima i igrama, isticali emisijske i serijske programa sa TV kanala, organizovali
gostovanje kriti¢ara/eksperata iz oblasti, kao i organizovali posete ustanovama.

Ispitanici su naveli nacine kojima su podsticali interakcije studenata na c¢asu, a medu njima su najpopularniji bili
postavljanje pitanja u ¢etu; zadavanje kratkih zadataka; bodovanje aktivnosti na ¢asu; postavljanje problema i diskusija o
problemu; zadavanje individualizovanih zadataka za ucenje, vezbe i za proveru znanja; uklju¢ivanje studenata u diskusione
forume; podela studenata na manje grupe, itd. S obzirom na to da su se u otvorenim pitanjima ispitanici uglavnom Zzalili
na teSkode prilikom uspostavljanja interakcije sa studentima i njihovom motivacijom da prisustvuju nastavi na daljinu,
dodatna podrska predavacima u tom smislu, kroz obuke, vodi¢e/smernice, razlicite tutorijale, bi mogla da bude od izuzetne
koristi.

Sami ¢asovi u okviru nastave na daljinu su kod vise od polovine ispitanika trajali isto kao standardni ¢asovi (51%), kod 31%
ispitanika ovi ¢asovi su trajali krade, dok kod 15% ispitanika ¢as u onlajn formatu traje duze nego u standardnom formatu.
Ove razlike svedoce i o razli¢éitom pristupu predavaca drzanju nastave na daljinu, a takode potvrduju i zaklju¢ak da se u
najveéem broju slucajeva onlajn nastava sprovodi na identi¢an nacin kao i standardna nastava, Sto uglavnom nije dobra
praksa, jer su uslovi izvodenja nastave drasti¢no drugaciji kao i poteskoce na koje se nailazi. Sa tim u vezi, kao najéeséu
poteskocu predavaci su naveli nedostatak , efekta zajednice”, da ma kolika interakcija se uspostavi sa studentima, fizicka
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distanca utic¢e i na socijalnu, te se veza sa studentima i ustanovom gubi. Nakon toga, jedna od velikih poteskoca je bila i
dobijanje povratnih informacija od studenata kao i odrZzavanje njihove paznje na predavanjima. Ispitanici su naveli i daim
je trebalo vise vremena za pripremu za nastavu, kao i da im je rad oteZao nedostatak adekvatnog metoda
procenjivanja/ocenjivanja studenata. Vrlo malo poteskoca ili ¢ak bez teskoca je bilo sa povezivanjem predavaca i studenata
na Internet, digitalnih kompetencija predavaca i studenata, koriséenjem stranog jezika u digitalnim alatima, nedostatkom
adekvatnog hardvera ili softvera kod predavaca i studenata, prilagodavanjem uobicajenog pedagoskog pristupa novom
kontekstu, i tome slicno. Pored ovoga, ispitanici su naveli joS neke poteskoce na koje su nailazili, poput malog broja
studenata prisutnog na onlajn predavanjima, evidencije prisutnih i aktivnih jer broj prisutnih se menja tokom predavanja,
Cesto nepostojanje uslova za predavanje kod kuée predavaca, rad sa studentima sa oSte¢enim sluhom, itd.

Kao segmente nastave koji veoma doprinose unapredenju nastave na daljinu ispitanici su navodili priliku za usavrsavanje
digitalnih kompetencija, laksSe deljenje nastavnih materijala, globalnu dostupnost kurseva, vec¢u fleksibilnost u pogledu
vremena i mesta organizacije aktivnosti vezanih za nastavni proces, smanjenje troSkova organizacije nastave, priliku za
usavrSavanje jezickih kompetencija, veéu fleksibilnost za studente u obradi nastavnih sadrZaja, itd. Sa druge strane,
ispitanici su naveli i da je ovaj vid nastave omogudio testiranje veéih grupa studenata istovremeno, disciplinovanim
studentima pruzio jo$ vise moguénosti od standardne nastave, ali je studentima koji nisu dovoljni samodisciplinovani
nedostatak obaveze da dolaze na tradicionalnu nastavu rezultirao time da nisu uopsSte pohadali nastavu. Doslo je do
polarizacije studenata na odlicne sa visokim ocenama i one koji nisu nikada bili na predavanjima, nisu ispunjavali
predispitne obaveze, niti su polozili ispite.

Zakljucna razmatranja — kvalitet nastave na daljinu i njeno unapredenje

NajvaZzniji aspekt sprovodenja nastave jeste obezbedivanje njenog kvaliteta. Sa tim u vezi, ispitanici su ve¢inom ocenili da
je kvalitet nastave na daljinu ili neznatno losiji ili znatno lo$iji od kvaliteta standardne nastave. Svega 20% ispitanika smatra
da je nastava jednakog kvaliteta, a 3% da je nastava boljeg kvaliteta. Ovi podaci su zabrinjavajuci i potvrduju da je potrebno
dodatno raditi na prilagodavanju nastave onlajn formatu i pronalazenju adekvatnog reSenja za svaki pojedinacni predmet.
Kao dodatna potvrda vaznosti unapredenja kvaliteta nastave na daljinu jesu i stavovi ispitanika povodom upotrebe sistema
za ucenje na daljinu, pri ¢emu je ¢ak 61% ispitanika ocenilo da ovi sistemi predstavljaju znacajan segment razvoja njihove
visokoSkolske ustanove i to nevezano za pandemiju vec i za Siru dostupnost nastave i u drugim kontekstima. U tom
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kontekstu, ispitanici su naveli da se sa nastavom na daljinu mora prekinuti Sto pre, te da onlajn nastava mozZe da opstane
samo kao dopuna postojece nastave u vidu kombinovane nastave - konsultacija, pregledanja projektnih zadataka bez
dolaska u obrazovnu ustanovu, i slicno, ali ne kao osnovni vid obrazovanja.

Kao mere koje bi doprinele povecanju kvaliteta nastave na daljinu, ispitanici su ocenili pracenje onlajn nastave kada je
student opravdano onemogucéen, omogucavanje obuka predavaca po pitanju pedagoskog pristupa u nastavi na daljinu,
omogudéavanje umrezavanja predavaca iz srodnih oblasti sa razlicitih visokoskolskih ustanova u cilju razmena dobrih praksi,
omogucavanje obuka za studente u segmentu digitalne pismenosti, ve¢a spremnost visokoSkolskih ustanova da pribave i
aktiviraju sopstvene sisteme za onlajn ucenje uniformne za rad na nivou cele ustanove, obezbedivanje primera ¢asova kao
i pratecih materijala za uspesSne Casove, definisanje jasnih standarda i smernica za njihovo postizanje od strane maticne
visokoskolske ustanove, usvajanje strategije digitalizacije od strane visokoSkolske ustanove, promena zakona po pitanju
mogucnosti za polaganje ispita na daljinu, definisanje standarda i smernica za njihovo postizanje od strane nadleznih
drzavnih tela.

Pojedini ispitanici su se izjasnili da je potrebna dodatna obuka, da u velikoj meri nedostaje interaktivni pristup kod
predavaca, ukoliko nisu dovoljno tehnicki obuceni ili nemaju odgovarajuéu tehnicku podrsku od strane svoje institucije,
kao i da bi kombinovano studiranje, u smislu studija na daljinu i tradicionalne nastave privuklo bi mnogo vise mladih ljudi
kojima nedostaje formalno visoko obrazovanje. Jedan od ispitanika je skrenuo paZnju i na vaznost mentalnog zdravlja
(kako nastavnika tako i studenata), usled primetnog porasta broja problema, ali i nedostatka motivacije kod studenata, te
je neophodno omogucditi i odredena savetovanja i pomo¢ u tom pogledu. Ispitanici se slazu da ucenje na daljinu ne moze
u potpunosti da zameni kvalitetno predavanje/vezbe koje se odrzavaju fizicki, ali moZe da bude koristan korektivan ili
dopunski metod izvodenja nastave.

Mesta za unapredenje kvaliteta nastave na daljinu ima, pre svega u vidu poveéanja kompetencija predavaca za koris¢enje
razlicitih platformi za drZanje nastave, za koriS¢enje alata za kreiranje nastavnog sadrzaja, ali i za prilagodavanje nastavnih
pedagoskih metoda specificnim uslovima rada koji ée obezbediti i veéu motivaciju studenata, kao i njihovu interakciju.

Imajuéi sve navedeno u vidu, kombinovana nastava se Cini kao najbolja opcija za unapredivanje kvaliteta nastave na
visokoskolskim ustanovama, dok su ispitanici stava da nastava na daljinu ne bi trebalo da se sprovodi kao osnovni i jedini
mehanizam drZanja nastave.
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